ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: Altalanos Szerzédési Feltételek, vagy ASZF) célja az IKR Agrar
Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelosségii Tarsasag (a tovabbiakban: IKR Agrar Kft.) altal tizemeltetett Gazdabolt
online kereskedelmi portalon (https://ikragrar.hu/gazdabolt) — a tovabbiakban: Gazdabolt webaruhaz - elérhet6
szolgaltatasainak igénybe vevéje (a tovabbiakban: Felhasznal6 vagy Ugyfél vagy Vevé, az IKR Agrar Kft. és Ugyfél a tovabbiakban
egylttesen ugy is, mint: Felek) részletes tajékoztatasa a Gazdabolt webaruhaz hasznalatanak feltételeirél. A Gazdabolt
webaruhaz az IKR Agrar Kft. értékesitésre kinalt termékeit, szolgaltatasait jeleniti meg, illetve ezek megvasarlasara biztosit
keretet. A jelen ASZF, valamint a Gazdabolt webaruhazon az IKR Agrar Kft. altal kdzzétett tovabbi tajékoztatasok az IKR Agrar
Kft. és a Vevé kozott létrejott szerzédés elvalaszthatatlan mellékletét képezik. Az ASZF a Felhasznalo/Ugyfél/Vevs altal
letolthetd, tarolhat6 és barmikor eléhivhato.

A jelen ASZF hatalya az IKR Agrar Kft. fent hivatkozott weblapjan (https://ikragrar.hu) és aldomainjein az IKR Agrar Kft. és a
Felhasznalo/Ugyfél/Vevé kozdtt 1étrejévé jogviszonyokra terjed ki.

Kérjiik, figyelmesen olvassa el a jelen ASZF-et!

A Felhasznalé/Ugyfél/Vevé a Gazdabolt webaruhaz hasznailatdval, szolgiltatiasainak igénybevételével — ideértve a
Gazdabolt webaruhaz felkeresését és a Gazdabolt webaruhazon keresztiil torténé rendelést (vasarlast) is - egyidejiileg
elfogadja és magara nézve kotelezonek ismeri el a jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket.

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre, valamint az ASZF értelmezésére a magyar jog az iranyadé, kiilénés tekintettel

az alabbi jogszabalyok rendelkezéseire:

- Polgari Torvénykoényvrél sz6l6 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.);

- Polgari perrendtartasrol sz616 2016. évi CXXX. térvény (a tovabbiakban: Pp.);

- Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, az informaciés tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
52616 2001. évi CVIIIL. térvény (a tovabbiakban: Elker. térvény);

- A fogyasztovédelemrodl szo6lé 1997. évi CLV. térvény (a tovabbiakban: Fgy. térvény);

- A szerzdi jogrél sz6l6 1999. évi LXXVI. térvény;

- Az informaci6s énrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagroél sz6l6 2011. évi CXII. térvény;

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténdé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kivil helyezésérél (a tovabbiakban: GDPR);

- A fogyasztdé és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabalyairdl szolo 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet (a
tovabbiakban: Fogy. rendelet);

- A fogyaszto és vallalkozas kozotti szerzédés keretében eladott dolgokra vonatkozé szavatossagi és jotallasi igények
intézésének eljarasi szabalyairél sz6l6 19/2014. (IV.29.) NGM rendelet;

- A szamvitelrél sz616 2000. évi C. torvény — (Szamv. tv.).

A vonatkoz6 jogszabalyok kotelez6 rendelkezései a felekre ktilon kikotés nélkul is iranyadoék.

A Gazdabolt webaruhaz személyes adatok kezelésére vonatkozo tajékoztatdja jelen Altalanos Szerzédési Feltételek részét képezi,
az adatkezelési tajékoztato az alabbi linken érhetd el: https://ikragrar.hu/adatvedelem

A Gazdabolt webaruhaz iizemeltetdjének adatai:

Cégnév: IKR Agrar Kereskedelmi és Szolgaltato Korlatolt Felelosségii Tarsasag
(a tovabbiakban: IKR Agrar Kift.)

Székhely és levelezési cim: 2943 Babolna, IKR park, hrsz.: 890.;

Cégjegyzékszam: 11-09-018262;

Adészam: 23198942-2-11;

Nyilvantarté hatésag: Tatabanyai Térvényszék Cégbirésaga

Honlap: https://ikragrar.hu

Elektronikus levelezési cim: info@ikragrar.hu

Telefonszam: +36 34 569 000

Szakmai érdek-képviseleti szervek (kamara) megnevezése, melynek az IKR Agrar Kft. a tagja:
- Nemzeti Agrargazdasagi Kamara

- Magyar Gabonafeldolgozok, Takarmanygyartok és Kereskedék Szovetsége

- Vetémag Szovetség Szakmakozi Szervezet és Terméktanacs

Tarhely-szolgaltaté neve: Hetzner Online GmbH
székhelye, telephelye: Industriestr. 25, 91710 Gunzenhausen, Germany
elektronikus levelezési cime: info@hetzner.com
egyéb elérhetdsége: Tel.: +49 (0)9831 505-0; Fax: +49 (0)9831 505-3

Ugyfélszolgalat: Az IKR Agrar Kft. munkanapokon munkaidében (7:00 — 15:30 éra koézott) tgyfélszolgalatot muikodtet,
melyen a Gazdabolt webaruhaz Utizemelésével, a rendelések és szallitasok folyamataval kapcsolatban
felmertil kérdések esetén az alabbi elérhetéségeken all Felhasznaléi, Ugyfelei, Vevéi rendelkezésére:
Ugyfélszolgalat e-mail cime: gazdabolt@ikragrar.hu

Ugyfélszolgalat telefonszama: +36 20 281 4675
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CONGNHA N~

1. ERTELMEZO RENDELKEZESEK:

A jelen ASZF-ben hasznalt fogalmak az alabbiakban meghatarozott, tovabba a jelen okiratban kértlirt jelentéssel birnak:

Felhasznalo: az a természetes személy vagy az a jogi személy, aki a Gazdabolt webaruhaz tartalmahoz hozzafér. A
Gazdabolt webaruhazba barmely Felhasznal6é beléphet, ugyanakkor a termeészetes személy Felhasznal6/ Ugyfél/Vevd a
belépéssel, valamint a jelen ASZF. elfogadasaval nyilatkozik, hogy cselekvéképes és 18. életévét betoltott nagykoru személy.

Ugyfél: az a Felhasznalo, aki Gazdabolt webaruhazban regisztral, felhasznaloi fiokkal (Isd: Sajat fiok cimszo alatt)
rendelkezik, egyuttal elfogadta az IKR Agrar Kft. jelen Altalanos Szerzédési Feltételeit. Természetes személyek esetén a
regisztracio feltétele a 18. életév betoltése.

V e v 6 : az az Ugyfél, aki a Gazdabolt webaruhazban rendelést adott le. Természetes szemeély esetén feltétel a cselekviképesség
és a 18. életév betdltése. Az Ugyfél/Vevé a jelen ASZF. elfogadasaval nyilatkozik arrél, hogy cselekvéképes és 18. életévét
betoltott nagykoru személy. Az IKR Agrar Kft. nem koételes, ugyanakkor jogosult felhivni a Vevét életkoranak hitelt érdemlé
igazolasara.

Vallalko zas: aszakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy tizleti tevékenysége korében eljaré személy.

Fogyaszt6:06nalld foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kivil esé célok érdekében eljard természetes személy.

Felhivjuk szives figyelmtiket, hogy a Gazdabolt webaruhazban értékesitett Termékek kozil csak egyes Termékek vasarolhatéak
meg Fogyasztonak mindéstlé Vevéink altal.

Lakossagi személy:olyan természetes vagy jogi személy, aki, vagy amely nem a kereskedelmi, tizleti vagy szakmai
tevékenységéhez kapcsolodo célokbdl jar el. (Robbandanyag-prekurzor rendelet 3. cikk 8. pont)

Szerzo6dés:AVevd az ASZF. elfogadasaval tudomasul veszi, hogy a Gazdabolt webaruhazban térténd rendelése és annak
IKR Agrar Kft. altali, jelen ASZF-ben meghatarozottak szerinti visszaigazolasat kévetéen a megrendelt termékre fizetési
kotelezettséggel jard, tavollevok kozott kotdtt adasvételi szerzédés jon 1étre a Vevé és az IKR Agrar Kft., mint elad6 kozott. Az
IKR Agrar Kft. altal elfogadott, visszaigazolt rendelés elektronikus uiton megkotott szerzédésnek mindsul, amelyre a Ptk-ban és
az Elker torvényben — Fogyaszté Vevé esetén tovabba a Fgy. térvényben és Fogy. rendeletben — foglaltak iranyadék. A Vevd
(Fogyasztd) kifejezetten tudomasul veszi, hogy a Gazdabolt webaruhazban tortént vasarlasa fizetési kotelezettséget von maga
utan. A Szerzédés nem mindsil irasba foglalt szerzédésnek. A szerzédéskotés nyelve: magyar. A megkotdtt szerzé6dés nem kertil
iktatasra, azonban a leadott rendelés és annak visszaigazolasa az IKR Agrar Kft. altal kérésre a tarhelykapacitas figgvényében
a rendeléstél szamitott legalabb egy éven belil visszakereshetd.

Az IKR Agrar Kft-nek nincs az Elker. torvény szerinti magatartasi kodexe.

A fogyasztonak minésiilé Ugyfél/Vevé kotelezettségeinek szerzédés szerinti legrévidebb idétartama: altalanossagban legfeljebb
a Gazdabolt webaruhazban megrendelt Termék vonatkozasaban a fogyaszté Vevét terheld fizetési kotelezettség maradéktalan
teljesitését kévetéen a Termék atvételének idépontja, e mellett az Ugyfelet/Vevét terheld egyes kotelezettségek tekintetében a
jelen ASZF-ben egyedileg meghatarozottak szerinti idétartam.

T e r m é k : minden olyan, a Gazdabolt webaruhaz felliletén névvel, leirassal és lehetéség szerint fotoval feltiintetett, az IKR
Agrar Kft. altal eladasra kinalt termék, amelynek targyaban az Ugyfél/Vevé a Gazdabolt webaruhazban a rendelését leadhatja.
A Gazdabolt webaruhazban megjelenitett Termékek online rendelheték meg. Az IKR Agrar Kft. a Gazdabolt webaruhazaban az
altala forgalmazott inputanyagokat, azok kozul is els6sorban mutragya, lombtragya és egyes vetémag termékeket forgalmaz.
Az IKR Agrar Kft. fenntartja a jogot, hogy adott Termékeket, termékkoroket kizardlag Vallalkozas részére értékesitsen.

Sajat fiék:az Ugyfél a Gazdabolt webaruhaz oldalan regisztracié utjan Sajat fiokot hozhat létre a neve, e-mail cime és
jelsz6, a Rendelés soran torténd regisztracié esetén tovabba a szallitasi és szamlazasi cim megadasaval. A Sajat fiok tartalmazza
a Felhasznal6/ Ugyfél altal a regisztracié soran és a rendelése(i) leaddsakor megadott adatokat és dokumentumokat. Egy e-mail
cim alatt egy Sajat fiok hozhat6 létre.

Kizarélag az Ugyfél felel a Sajat fiokjaba térténé belépésért, a belépéshez sziikséges jelsz6 meghatarozasaért, megadasaért,
valamint annak harmadik személy részére to6rténd esetleges tovabbitasaért, hozzaférhetévé tételéért. Az ezekbdél eredd
mindennem felelésség az Ugyfelet terheli. A Sajat fiokb6l leadott rendelésért és az ahhoz kapcsolédé mindennem, tigyféloldali
tevékenységért a Sajat fiok tulajdonosa felel, az IKR Agrar Kft. e tekintetben felelésségét kizarja.

Kedvencek lista: az Ugyfélnek lehetésége van a Gazdabolt webaruhdzban a Kedvencek mentipontban egyéni
terméklistat Osszeallitani az altala kivalasztott olyan termékekrél, amelyeket egy késObbi lehetséges rendelés érdekében
rogziteni kivan.



Kosar: A Vevé/Felhasznalé Sajat fiokjanak az a része, ahova a Vevd/Felhasznalé a megvasarolni kivant termékeket
elhelyezi.

Tartalom:minden adat, informacié (beleértve kép, abra, logo, grafikai elem, video, fajl, széveg, dizajn), amely a Gazdabolt
webaruhaz barmely feltiletén lathato és hozzaférhetd, tovabba a Gazdabolt webaruhazhoz kapcsolodé domain nevek és az
azokkal képzett tovabbi domain nevek, az internetes reklamfeltilet, valamint az IKR Agrar Kft. mint eladé altal a Vevének
elektronikus kommunikaciés eszkozon keresztil kiildott Gizenetben feltlintetett adat, informacid, illetve az IKR Agrar Kft-vel
partneri kapcsolatban allé harmadik félre és az altala nyujtott szolgaltatasra (ktiléndsen, de nem kizarélagosan: futarszolgalat,
fuvarozoé) vonatkozé adatok, informaciok, arak.

Hirlevél: az IKR Agrar Kft. hirlevél-szolgaltatasara feliratkozott, ahhoz hozzajarult, illetve esetlegesen az IKR Agrar Kft.
fennall6 jogos tUizleti érdeke alapjan a Felhasznaloknak/Ugyfeleknek/Vevéknek idészakosan, elektronikus kommunikacios
eszkdzon (példaul: e-mail, sms, web értesités stb.) kereszttil kiildott kereskedelmi tizenet, kommunikacio, amely a Gazdabolt
webaruhazat, az IKR Agrar Kft. szolgaltatasait érint6é valtozasokr6l, tjdonsagokroél, a Gazdabolt webaruhazban értékesitésre
kinalt Termékekrdl, a Vevd altal korabban vasarolt termékekhez hasonld, vagy azokat kiegészité termékekrol, piac- és
koézvélemény-kutatasok eredményeirél, egyéb ajanlatokrol és akciokrol, kedvezményeirél nyujt tajékoztatast, valamint
informéaciét nyujthat azokrol a Termékekrdl is, amelyeket a Felhasznal6/Ugyfél/Vevé a ,Kosar” vagy a ,Kedvencek” szekcioban
helyez el.

Rendelés:aVevs a Gazdabolt webaruhazban feltlintetett Termék(ek) vonatkozasaban a rendelés soran a ,Megveszem”
gombra térténd kattintassal vételi ajanlatot tesz az IKR Agrar Kft-nek, mint eladénak, amelyet az IKR Agrar Kft. e-mail atjan
kuldott visszaigazolasaban elfogad vagy elutasit.

Az IKR Agrar Kft. fenntartja a jogot, hogy az Ugyfélnek/Vevének a Rendelés leadasahoz valé jogosultsagat, hozzaférését és/vagy
valamely fizetési mod valasztasat, alkalmazasat modositsa, vagy korlatozza, amennyiben az adott az IKR Agrar Kft. megitélése
szerint az Ugyfél/Vevé a Gazdabolt webaruhazban végzett tevékenységével veszélyeztetheti a webaruhaz zavartalan mtikédését
és/vagy tevékenységével az IKR Agrar Kft-nek kart okozhat. Az Ugyfél/Vevé jogosult a korlatozas okarél tajékoztatast kérni az
IKR Agrar Kft. tigyfélszolgalatatol.

Vételar: avételar a terméklapon feltlintetett, a Rendelés idépontjaban érvényes listaar. Az arak az Afat is magukban
foglal6 brutt6 arak, melyek azonban a szallitasi kdltséget nem tartalmazzak. A szallitasi kéltségrol szolo tajékoztatas a Rendelés
folyamat soran a Rendelés véglegesitése el6tt, valamint a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek kozott is megtalalhato.

Kosarérték:az Ugyfél dltal a Rendelés leadasat kévetéen az IKR Agrar Kft. részére fizetendé végdsszeg, ami az IKR Agrar
Kft-t61 megrendelni kivant Termék(ek) vételaranak osszege, esetlegesen csdkkentve az Ugyfél altal felhasznalt
kedvezménykupon és/vagy vasarlasi utalvany, vagy az IKR Agrar Kft. altal nyUjtott egyéb kedvezmény értékével.

Minésités: Termékkel kapcsolatos elégedettséget kifejezé értékelési forma, ami a termék-végoldalon — a tovabbiakban:
terméklap - csillagok formajaban jelenik meg.

Ertékelés: Ugyfél altal a Termék Mindsitése mellett a Termékrdl irt, a terméklapon megjelenitett vélemény.

Azonositas:aszemélyes adatok védelme és az érintett beazonositasa érdekében az Ugyfél/Vevé a Gazdabolt webaruhaz
Sajat fickjahoz tartozé e-mail cimérél koteles elktlldeni a Gazdabolt webaruhaz meglatogatasaval, szolgaltatasainak
igénybevételével a Rendelésével, Szerzédéssel kapcsolatos, illetve a személyes adatai kezelésére vonatkozo kérését. Amennyiben
Ugyfeliink/Vevénk a kommunikaciéra més e-mail cimet, vagy egyéb kapcsolattartasi format (postai ut, fax, személyes
ligyintézés, stb.) hasznal, ugy az érintett Ugyfél/Vevé beazonositasahoz adatokat sziikséges megadnia és igazolnia, melynek
vonatkozasaban az IKR Agrar Kft. fenntartja a jogot arra, hogy az Ugyfél/Vevé személyazonossagat kiilén azonositasi eljaras
keretében ellenérizze, melynek soran az Ugyfél/Vevé az IKR Agrar Kft-vel egytittmuikédni kételes. Az Ugyfél/Vevé ezen
kotelezettsége megszegése esetén az IKR Agrar Kft. az egyértelmtien azonositasra nem kerult személytdl szarmazo kérelemben,
felhivasban, vagy nyilatkozatban foglaltak teljesitését jogosult megtagadni és az ebbdl ereddé jogkovetkezményekért, ezzel
Osszefliggésben esetlegesen bekodvetkezd karért az IKR Agrar Kft-t feleldsség nem terheli.

Tartés adathordozé: Az Ugyfél/Vevd a jelen ASZF elfogadasaval egylitt kifejezetten elfogadja, miszerint a
Gazdabolt webaruhaz szolgaltatasainak igénybevételével Osszefliggésben megadott e-mail cimé(i)re kuldott tartalom
tekintetében az Ugyfél/Vevé merevlemeze olyan tartés adathord6zénak mindstil, mely utélag barmikor lehetévé teszi az IKR
Agrar Kft. altal elektronikus uton ezen e-mail cimekre megktildétt informacioknak, adatoknak, dokumentumok az azok
céljanak megfeleld ideig torténd tartds tarolasat és a tarolt adatok valtozatlan formaban és tartalommal térténé megjelenitését.

2. VASARLAS MENETE

A vasarlas menetének részletei az alabbi linken ismerhetéek meg: https://ikragrar.hu/vasarlas-menete

3. FIZETES, SZAMLAZAS

3.1. A Gazdabolt webaruhazban feltlintetett Termékek arai kizarélag a Gazdabolt webaruhazon kereszttil leadott Rendelésekre
vonatkoznak, magyar forintban értendék és tartalmazzak az Afat. A vételar nem tartalmazza a szallitassal, fizetéssel kapcsolatos
dijakat. Utanvét fizetési mod esetén ennek dija a rendelés soran feltlintetett mértékben a vételaron feltl felszamitasra kerul.
Kulén csomagolasi koltség nem kertl felszamitasra. Belf6ldon nyilvantartasba nem vett adéalany esetén minden esetben a
27%-os Afaval névelten késziil a szamla.

3.2. A Vevének jogaban all eldénteni, hogy a Rendelése tekintetében az elérheté fizetési médok melyikét valasztja. Az AFA
térvény alkalmazasaban nem mindsul el6legfizetésnek, ha az ellenértéket megfizetni koteles fél sajat dontése alapjan elébb
fizet, mint a teljesitési idépont.

Az ar és a fizetési m6d minden Rendelésben megjeldlésre kertil. Az IKR Agrar Kft. szamlat bocsat ki a Vevé szamara a megrendelt
Termékeket illetéen, melynek lehet6vé tétele érdekében a Vevé kotelessége az IKR Agrar Kft. részére megadni a szamla hatalyos
jogszabalyok szerinti kibocsatasahoz sziikséges valamennyi adatot és informaciot.

3.3. A szamlan feltlintetésre kertil a Szerzédés targyat képezé Termék(ek) vételara magyar forintban, a fizetési méd, az esetleges
egyéb dijak (pl.: utanvét dija) illetve a fizetési hatarid6. Az IKR Agrar Kft. — a hatalyos jogszabalyoknak megfelel6 — szamlat allit
ki a megrendelt és kiszallitasra kertlé Termékekrdl. A Vevé feleléssége, hogy a kiallitasra kertild szamlahoz minden, ra
vonatkoz6 adatot a valésagnak megfeleléen, teljes kértien és pontosan rogzitsen. Ennek elmulasztasa, illetve hianyos vagy hibas
rogzitése esetén az IKR Agrar Kft. nem kotelezheté 1j szamla kiallitasara.
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3.4. Amennyiben a Gazdabolt webaruhazban adott Termék hibas aron kertl feltlintetésre, ktiléndsen, de nem kizarélagos
tekintettel a nyilvanval6an téves, pl. a Termék kozismert, altalanosan elfogadott vagy becstilt aratél jelentésen eltéré — ide értve
a feltiiné értékaranytalansagot is, valamint esetleg rendszerhiba miatt megjelené "0" Ft-os vagy "1" Ft-os arra, illetve a
kedvezménnyel csdkkentett, de a kedvezményt tévesen feltiinteté arra (pl.: 10.000 Ft vételaru termék esetén a 20 %-os
kedvezmeény felttintetése mellett 1.000 Ft-ért kinalt Termék), stb. —, Gigy az IKR Agrar Kft. nem koteles a Terméket hibas aron
teljesiteni, hanem felajanlhatja a helyes aron torténd teljesitést, amelynek ismeretében a Vevd indokolas nélkul elallhat
vasarlasi szandékatol.

3.5. Az Ugyfél/Vevd az ASZF elfogadasaval kifejezetten és jovahagyélag tudomasul veszi, hogy az IKR Agrar Kft. a Szerzédés
vonatkozasaban elsésorban elektronikus szamlat bocsat ki, egyuttal kotelezettséget vallal a kiallitott elektronikus szamla
befogadaséara. A kiallitott elektronikus szamla elektronikus tizenet (e-mail) formajaban megktildésre kertl az Ugyfél/Vevd
részére az altala az tigylet vonatkozasaban, vagy Sajat fickjaban megadott e-mail cimre, vagy e-mail cimek egyikére.

Az TKR Agrar Kft. altal kiallitott elektronikus szamla egy ado6igazgatasi azonositasra alkalmas, a szamviteli és AFA térvények
altal szabalyozott, elektronikus Uton kibocsatott szamviteli bizonylat. Az eredeti elektronikus szamla hiteles bizonylatként
igazolja az adofizetéssel Osszefliggd kotelezettségek és jogok fennallasat, ezért az elektronikus tuton kibocsatott szamlat
elektronikus forméaban sziikséges megdrizni a vonatkozo6 jogszabalyi rendelkezések szerint. Az IKR Agrar Kft. altal kibocsatott
szamla megfelel az AFA térvényben, a 23/2014 (VI.30.) NGM rendeletben és az egyéb elektronikus szamlara vonatkozé
jogszabalyokban eldirt feltételeknek.

4. A TERMEKEK FELETTI TULAJDONJOG ATSZALLASA

A Gazdabolt webaruhazban alkalmazott Utanvét, Eléreutalas, illetve Bankkartyas fizetési rendszer alkalmazasaval a Termék
az ellenérték megfizetésekor a Vevo rendelkezésére all, azaz a Vevé a vételar maradéktalan teljesitésével és annak az IKR Agrar
Kft. bankszamlajan térténé jovairasaval parhuzamosan a Termékrél tulajdonosként rendelkezhet. Amennyiben barmely oknal
fogva a vételar a Termék atvételéig maradéktalanul nem kertl kifizetésre az IKR Agrar Kft. részére, gy a Termék feletti
tulajdonjog akkor szall at a Vevére, amennyiben a Vevé a Termék vételarat hianytalanul az IKR Agrar Kft. részére megfizette és
a vételar az IKR Agrar Kft. bankszamlajan jovairasra kerul, azaz az IKR Agrar Kft. a tulajdonjogat a Termék vételaranak
maradéktalan teljesitéséig fenntartja.

5. KISZALLITAS/SZEMELYES ATVETEL

A Felek Szerzédése tartalma alapjan a megrendelt Termék kiszallitasat az IKR Agrar Kft. sajat szallitéeszkozzel, illetve megbizott
fuvarozé/futarszolgalat utjan végzi, vagy a Vevének modjaban all a Terméket személyesen atvenni az IKR Agrar Kift.
Rendelésben megjelolt telephelyén/fioktelepén.

5.1. Az IKR Agrar Kft. vallalja, hogy amennyiben az Ugyfél/Vevé Rendelésében ,Kiszallitas” atvételi modot jelélt meg, gy
a megrendelt Terméket — a szerz6dott, kiszallitast végzé kozremtikdddin (Magyar Posta Zrt, Raben Trans European Hungary
Kft., harmadik személy fuvarozo) keresztll, vagy sajat fuvareszkoézzel — a Vevé altal a Rendelés soran rogzitett magyarorszagi
szallitasi cimre eljuttatja. Az IKR Agrar Kft. a szallitast kizarélag magyarorszagi cimre vallalja. Amennyiben a kiszallitas targyat
képez6 Termék, illetve termék-csomag stilya a 1000 kg-ot meghaladja, a kiszallitast az IKR Agrar Kft. sajat fuvareszkoézzel, vagy
harmadik személy fuvarozé Gtjan teljesiti.

5.1.1. Az IKR Agrar Kft. sziikség esetén biztositja a megrendelt Termék megfelel6 csomagolasat, és a kiséré dokumentumok
elktildését.

A kiszallitasra az IKR Agrar Kft. valasztasa szerinti alabbi médok egyikén kertil sor:

- A Magyar Posta Zrt. altal végzett kiszillitas esetén a Magyar Posta Zrt. a csomagkiildemény Ugyfél/Vevé részére
torténé feladasarol, valamint a kiildemény kézbesité részére torténé atadasarol e-mail-ben értesiti az
Ugyfelet/Vevét. A Magyar Posta Zrt. munkatarsa a kiszallitast két alkalommal kisérli meg, ennek meghitsulasa
esetén - a cimzett értesitése mellett — a Postan hagyja a csomagot, mely a Magyar Posta Zrt. altal megjelolt 6rzési
idén beliil ott atveheté. Az oOrzési id6 leteltével a Magyar Posta Zrt. a kiildeményt az IKR Agrar Kft-nek
visszaszallitja, melynek koltsége az Ugyfelet/Vevét terheli.

- A Raben Trans European Hungary Kft. altali kiszallitas esetén e szolgaltaté e-mail, SMS utjan értesiti a cimzett
Ugyfelelt/Vevét, amennyiben a kiilldemény készen all a kiszallitas helyszinén torténé atadasra. A Raben Trans
European Hungary Kft. alapesetben sikertelen kézbesités esetén a kovetkez6 munkanapon - a dijszabasa szerinti
potdij ellenében - masodszor is megkisérli a kiilldemény kiszallitasat a cimzett Ugyfél/Vevo részére. Amennyiben a
masodik kiszallitasi kisérlet is sikertelen, vagy a kiszallitas teljesitése soran barmely mas akadaly meriil fel, a Raben
Trans European Hungary Kft. visszaszallitja a killdeményt az IKR Agrar Kft. részére. Amennyiben az atvétel a
Vevonek felr6hatoé okbél hitsul meg, ugy Vevo koteles az ebbo6l eredéen IKR Agrar Kft-tért kart az IKR Agrar Kft.
felhivasara, az abban foglalt hataridén beliil megtériteni.

- Az IKR Agrar Kft. altal végzett kiszallitas esetén a szallitas idépontjardl az IKR Agrar Kft. el6zetesen e-mail-ben,
vagy telefonon, vagy fax utjan értesiti az Ugyfelet/Vevét. A szallitéjarmii legfeljebb 10 (tiz) percet varakozik
dijmentesen az atvételi helyen, ezen iddtartam lejartat kovetéen — minden megkezdett tovabbi 10 (tiz) perc
varakozasért — az Ugyfél/Vevé a szillitasi dijon feliil tovabbi 3000,-Ft (Hiromezer forint) + Afa varakozisi dijat
koteles az IKR Agrar Kft. részére megfizetni a vonatkozé szamla kiallitasatol szamitott 8 (nyolc) napon beliil.
Sikertelen kézbesités esetén a Termék az IKR Agrar Kft. telephelyére/fioktelepére visszaszallitasra keriil, melynek
koltsége az Ugyfelet/Vevét terheli.

- Egyéb fuvarozé altal végzett kiszallitas esetén a Termék(ek) fuvarozonak torténd atadasat kovetéen a kiszallitas
pontos idépontjinak egyeztetését a fuvarozé kozvetleniil az Ugyféllel/Vevével végezi, vagy arrél az IKR Agrar Kft.
elézetesen e-mail-ben, vagy telefonon, vagy fax utjan értesiti az Ugyfelet/Vevét. A szallitéjarmii varakozasa nem
biztosithat6. Sikertelen kézbesités esetén a Termék az IKR Agrar Kft. részére visszaszallitasra keriil, melynek
koltsége az Ugyfelet/Vevét terheli.

Sikertelen kézbesités esetén az IKR Agar Kft. az Ugyfél/Vevé e-mail cimére kiildétt elektronikus levél titjan egyeztetést
kezdeményez a Termék késébbi atvételérdl és annak esetleges koltségeirél. Amennyiben az egyeztetés 5 (6t) munkanap alatt
nem eredményezi a Felek megallapodasat, igy az IKR Agrar Kft. jogosult akként tekinti, hogy a fogyasztonak mindstlé
Ugyfél/Vevé a Rendelésétdl (Szerzédéstdl) elallt, melyrél elektronikus levél utjan a fogyaszto Ugyfelet/Vevét tajékoztatja és —
amennyiben Felek masként nem allapodnak meg — részére a vételarat — a fentiekben irt koltségekkel csokkentett 6sszegben —
visszatériti a fogyaszté Ugyfél/Vevd részére az elallast megallapité elektronikus levél megkiildésétd]l szamitott 14 (tizennégy)
napon beliil. Sikertelen kézbesités esetén az IKR Agrar Kft. a fogyaszténak nem minéstilé Ugyfelet/Vevét elektronikus levélben
tajékoztatja a Termék teljesitési (Atvételi) helyérél és az atvétel legkésébbi idépontjarél. Amennyiben ezen Ugyfél/Vevé a



Terméket az atvétel fent jeldlt legkés6bbi idépontjaig nem veszi at, gy az IKR Agrar Kft. az Ugyfél/Vevé altal megfizetett vételarat
a fenti (vissza)szallitasi kéltségek, tarolasi dij és az Ugyfél/Vevé szerzédésszegésével dsszefliggésben az IKR Agrar Kft-t ért kar
dsszegének levonasat kovetéen az Ugyfél/Vevé részére visszatériti az atvétel legkésébbi idépontja lejartatél szamitott 14
(tizennégy) napon belul.

Sikertelen kézbesités esetén a tarolas dija a sikertelen kézbesitést6l a Termék Ugyfél/Vevé altal torténé atvétel napjaig:

10 Ft (tiz forint)/kg/nap, melynek megfizetésére — felmertilése esetén — az Ugyfél/Vevé a jelen ASZF. elfogadasaval kifejezetten
kotelezettséget vallal.

Az egyes szolgaltatokra az alabbi szallitasi korlatozasok érvényesek:

raklapos, vagy annak mindsitett ktildemény
esetén: az egységrakomany-képz6 eszkozzel
Suly korlatozas: (raklap, egységlada, doboz, zsak, stb.)
egyttt mért maximalis suly legfeljebb 1000
kg lehet egységrakomanyonként

A ktildemények rendelkeznie kell minimum
egy olyan oldallal, amely legalabb 12x17,5
MPL cm méret(1, a magassag legfeljebb 160 cm
lehet.

Az egységrakomany-képzé eszkozzel feladott
kiildemény esetén annak egységrakomany
képz6 eszkdzzel (raklap, egységlada, doboz,
zsak, stb.) egylitt mért mérete nem haladja
meg a 160x120x190 cm méretet.

Osszérték korlatozas: -
1000 kg/rakat

Meéret korlatozas:

Suly korlatozas:

szélesség: 120 cm

Raben Trans European Hungary Kift. Méret korlatozas: nagassag: 160 em

Osszérték korlatozas: legfeljebb 999 999 Ft

5.1.2. Teljesitési hataridé: a Rendelés visszaigazolasatoél (azaz a Szerzédés létrejottétdl) és a vételar maradéktalan 6sszegének
IKR Agrar Kft. bankszamlajan torténd jovairasatol szamitott 1-3 munkanap, azaz a teljesités hataridejébe a szabad-és
munkasztineti napok, illetve egyéb tinnepnapok nem szamitanak bele. A raktaron nem talalhat6 Termékek esetében a teljesitési
hataridé kezdete legkorabban a Termék IKR Agrar Kft. Rendeléssel érintett raktaraba térténé beérkezésének napja. Amennyiben
Ugyfél/Vevé Rendelésében ,Kiszallitas” atvételi modot jeldlt meg, igy a teljesités idépontja az a nap, amikor az IKR Agrar Kft.
a Terméket az annak kiszallitasban kézremikodod szolgaltatéd (pl.: Magyar Posta Zrt./futarszolgalat/szallitmanyozé /fuvarozo)
részére atadja, vagy az IKR Agar Kft. altal végzett kiszallitas esetén az a nap, amikor a Vevd, vagy ra tekintettel harmadik
személy a Terméket atveszi. Az atadas fentiek szerinti napja kertil az AFA térvény szerinti szamviteli bizonylaton a teljesités
idépontjaként feltintetésre. A Termék késedelmes atvétele esetén ezen késedelem idétartamaval az IKR Agar Kft. teljesitési
hatarideje meghosszabbodik. Az IKR Agrar Kft. konkrét szallitasi idépontra vonatkozo kérés teljesitését nem vallalja. Az IKR
Agrar Kft. Termékek szallitasaval kapcsolatos tajékoztatasai, kozlései — ide értve a szallitds varhat6 idépontjara vonatkozo
tajékoztatast is — csupan tajékoztato jellegiiek, azok nem valnak a szerzédés részévé. Ennek alapjan az Ugyfél/Vevé nem
fordulhat kartéritési igénnyel az IKR Agrar Kft-vel szemben a szallitassal kapcsolatban tett tajékoztatasaiban, kozléseiben
rogzitettek meghitisulasa, illetve elmaradasa esetén. A szallitas idépontjardl a Vevének az IKR Agrar Kft. tigyfélszolgalata fent
irt elérhetéségein is lehetésége van egyeztetni az IKR Agrar Kft-vel.

5.1.3. A szallitasi dij alapvetéen a megrendelt Termék(ek) sulyatél fliggden valtozik. A szallitasi dij tartalmazza az ADR kételes
termékek esetében ezzel kapcsolatban felmertilé és egyéb adminisztrativ koltségeket is.

Az IKR Agrar Kft. el6zetesen tajékoztatja a Vevét a szallitas koltségérdl a Rendelés leadasanak folyamata soran, valamint a
Gazdabolt webaruhaz erre szolgal6 feltiletein. A kiszallitasi dija magaba foglalja a megrendelt Termék IKR Agrar Kft. raktaratoél
a szallitasi cim bejarataig torténé szallitast.

Szallitasi dijszamitas alapja:

Termék, termék-csomag Brutto szallitasi dij/Ft/kg Szolgaltaté

sulya

0-1 Kg 2 722 | MPL/egyéb

1-2 Kg 2 770 | MPL/egyéb

2-3 Kg 2 862 | MPL/egyéb

3-4 Kg 2 925 | MPL/egyéb

4-5 Kg 3 002 | MPL/egyéb

5-10 Kg 3117 | MPL/egyéb

10-15 Kg 3 449 | MPL/egyéb

15-20 Kg 3 542 | MPL/egyéb

20-25 Kg 4 052 | MPL/egyéb

25-30 Kg 4 545 | MPL/egyéb

30-35 Kg 6 574 | MPL/egyéb

35-40 Kg 6 945 | MPL/egyéb

40-50 Kg 8 049 | MPL/egyéb

50-60 Kg 9 075 | MPL/egyéb

70-80 Kg 12 107 | MPL/Raben/egyéb
80-90 Kg 13 082 | MPL/Raben/egyéb
90-100 Kg 15 056 | MPL/Raben/egyéb
101-1000 Kg 30 012 | MPL/Raben/egyéb
1000 Kg feletti rendelés szallitasi dija: az 101-1000 Kg-nak megfeleld fentiek szerinti szallitasi dij és az ezen mértéket
meghaladé rendelési suly fentiek szerinti tovabbi szallitasi dijanak egyluttes 0sszege.




[ nett6 500.000,-Ft + Afa vételar feletti rendelés esetén a kiszallitas ingyenes! |

A fenti szallitasi dijak tajékoztato jellegliek. Az Altalanos Szerzédési Feltételek Ugyfél/Vevé altali elfogadasaval Felek kifejezetten
megallapodnak, hogy az IKR Agrar Kft. jogosult a fenti szallitasi dijak modositasara, illetve arra, hogy adott Rendelésre
vonatkozo szallitasi dij a szallitasi kortilményekre (pl.: Big-Bag zsakos kiszerelés, tehergépjarmi maximalis terhelhetéségét
meghaladé tdmegl, vagy specialis méret(i, alakt Rendelési tétel, specialis szallitasi kérilményeket/csomagolast igényld tétel,
stb.) tekintettel eltérjen a jelen pontban régzitettek szerinti szallitasi dijt6l. Az Ugyfelet/Vevét a szallitasi dij fentiektdl eltérd
pontos ésszegérél az IKR Agrar Kft. az Ugyfelet/Vevét elektronikus értesités formajaban kiilén tajékoztatja.

5.1.4. A 40 (negyven) kilogrammot elérd, vagy azt meghaladd sulyu Termék/Termék-csomag esetén ennek szallitéjarmurél
torténd lerakodasara, valamint minden esetben a szallitjarmirdl torténd lerakodast koévetéen a Termék mozgatasara és
ezekhez sziikséges eszkdz/gép/munkaerd biztositasara, valamint a biztonsagos lerakodast és mozgatast lehetévé tévé megfeleld
tér/hely/helyszin biztositasara a Vevo koteles.

5.1.5. Amennyiben az Ugyfél/Vevé a Terméket nem veszi at, vagy a Termék atvételét indokolatlanul tagadja meg, gy az
Ugyfél/Vevé a Termék ki- és visszaszallitisanak, az esetlegesen ismételten megkisérelt kiszallitasnak a teljes dijat, kéltségét
koteles az IKR Agrar Kft. részére megfizetni az e targyu szamla kiallitasatél szamitott 8 (nyolc) napon belil. Az IKR Agrar Kft.
az at nem vett Termék vételarat — felmertilése esetén a jelen ASZF-ben irtak szerint felszamitott szallitasi, illetve visszaszallitasi
dij, valamint varakozasi dij és egyéb felmertilt kéltségek &sszegének beszamitasaval csékkentett mértékben — a jelen ASZF.
rendelkezései szerint visszautalja a Vevé részére, mely az IKR Agrar Kft. és a Vevo kozotti jogviszonyt megszinteti.

5.2. Amennyiben az Ugyfél/Vevé Rendelésében ,Személyes atvétel” megnevezést atvételi modot jeldlt meg, Ggy a
megrendelt Termék atvétele a Rendelésben megjelolt atvételi ponton eldzetes telefonon tortént egyeztetést kovetden
munkanapokon 8:00 és 15:00 éra kozott lehetséges.

A Termék atvételérél az IKR Agrar Kft. tigyfélszolgalatanak fent irt elérhetéségein sziikséges Ugyfélnek/Vevének elézetesen
egyeztetnie az IKR Agrar Kft-vel.

Ertesités a Termék rendelkezésre dlldsdardl:

Az TKR Agrar Kft. e-mailben, telefonon, SMS vagy fax utjan tajékoztatja az Ugyfelet/Vevét arrél az idépontrél, amikortél
lehetésége van a Terméket az IKR Agrar Kft. adott telephelyén/fioktelepén atvenni, mely tajékoztatas (a tovabbiakban: Atvételi
értesitd) megtételétdl szamitott 14 (tizennégy) naptari napig tarolja az IKR Agrar Kft. a megrendelt Terméket.

Amennyiben ezen idétartamon beliil a Termék nem kertil atvételre és az Ugyfél/Vevé nem jelzi irasban (ideértve az e-mail Gtjan
torténd értesitést is) az IKR Agrar Kft. tigyfélszolgalat felé a késébbi atvétel igényét, tigy az IKR Agrar Kft. tigy tekinti, hogy a
fogyasztonak minéstilé Ugyfél/Vevé a Rendeléstél (Szerzédéstdl) elallt és az Ugyfél/Vevé Rendelését térli, melyrél az
Ugyfelet/Vevét elektronikus tizenetben értesiti, és a mar megfizetett vételarat az elallast megallapité elektronikus tizenet
megktildésétél szamitott 14 (tizennégy) napon beliil a tovabbtarolasi dij levonasaval visszatériti az Ugyfél/Vevo részére.

Az IKR Agar Kft. 30 (harminc) napot meghaladé idétartamu tarolast nem tud biztositani.

Amennyiben a Fogyaszténak nem minéstilé Ugyfél/Vevd a Terméket az Atvételi értesité megktildésétdl szamitott 30 (harminc)
napig nem veszi at, ugy az IKR Agrar Kft. az Ugyfél/Vevd altal megfizetett vételarat a tovabbtarolasi dij és az Ugyfél/Vevd
szerzédésszegésével 6sszefliggésben az IKR Agrar Kft-t ért kar 6sszegének levonasat kovetéen az Ugyfél/Vevo részére visszatériti
az Atvételi értesité megkuildésétdl szamitott 30 (harminc) nap lejartatél szamitott 14 (tizennégy) napon beltil.

Az Atvételi értesité megkiildésétél szamitott 14 (tizennégy) napot meghaladé tarolas esetén a tovabbtarolas dija:

10 Ft, azaz tiz forint/kg/nap az Atvételi értesitdé megkiildésétél szamitott 15. naptél a Termék tényleges atvétele napjaig,
melynek megfizetésére — felmertilése esetén — az Ugyfél/Vevo a jelen ASZF. elfogadasaval kifejezetten kotelezettséget vallal.

Az ADR koteles Termék kiadasa csak a szallitojarmu vonatkozo jogszabaly altal eldirt ADR alkalmassaganak megallapitasa
utan lehetséges!

5.3. A Termékek mennyiségi és mindéségi atvétele a megrendelt Termékek kézbesitésekor a  postai
szolgaltato /futar/fuvarozé /egyéb szolgaltatd, vagy Személyes atvétel esetén a Terméket atadé személy jelenlétében torténik a
Vevé altal. Ennek keretében a Vevd a csomag megvizsgalasaval, szlikség esetén a kiils6 csomagolas kibontasaval egyidejlileg a
postai szolgaltaté/futar/fuvarozé/egyéb szolgaltatd, illetve a Terméket az IKR Agrar Kft. részérdl atado személy jelenlétében
koteles meggy6zédni a Termék észlelheté hibairél, valamint arrél, hogy a Termék megfelel-e a Rendelésben rogzitett és
visszaigazolt Terméknek, a megrendelt mennyiségnek. Amennyiben a Vevé a Termék ellenérzésekor észleli, hogy a csomagolas,
vagy a Termék sérult, hibas, hidnyos, ugy koteles az atvétel helyén a — Kiszallitas esetén a postai szolgaltatéval/futarral
/fuvarozoéval/egyéb szolgaltatéval szembeni igény érvényesitésére alkalmas — jegyzékonyvet felvenni, melybdl kitiinik a hiany
meértéke, a sérilés jellege, illetve a mennyiségi, mindségi kifogas mibenléte. A jegyzékodnyvet a futarral/fuvarozéval, személyes
atvétel esetén pedig a Terméket atado személlyel kell alairatni. Amennyiben az Ugyfél/Vevé ezt elmulasztja, a bekévetkezett
mennyiségi, mindségi hibaért, illetve karért az IKR Agrar Kft. nem felel.

6. ELALLASI/FELMONDASI JOG

6.1. A Fogy. rendelet alapjan a Fogyaszténak minéstilé Ugyfelet/Vevét — a Fogy. rendeletben meghatarozott kivételekkel — a
Fogy. rendeletben meghatarozott hataridén belil elallasi jog illeti meg a tavollévok kozott kotott szerzédés, azaz a Gazdabolt
webaruhazban torténd vasarlas esetén abbodl a célbdl, hogy ezen jog a Fogyaszté Vevot kompenzalja azért, amiért a vasarlast
megel6zéen nem volt lehetésége a Termék megvizsgalasara, kiprébalasara és a Vevo kizarolag az IKR Agrar Kft. altal egyoldaltian
meghatarozott informacidkra tamaszkodhat a Rendelés leadasa, illetve Szerzédés megkotése elott.

Az elallasi jog azt jelenti, hogy a Gazdabolt webaruhazban térténd vasarlas — azaz interneten, tavollevék kozott kotott szerzédés
— esetén a Fogy. rendelet alapjan a Fogyaszté Vevd egyoldaluan, indokolas nélkul visszaléphet és az altala vasarolt termék
visszakuildése esetén az IKR Agrar Kft. elado6tol kérheti az altala fizetett 6sszeg (igy a termék vételara és — amennyiben azt a
Fogyaszto fizette — a szallitasi koltség) visszatéritését.

Figyelemmel arra, hogy az IKR Agrar Kft. altal a Gazdabolt webaruhazban forgalmazott Termékek kizarélag sértetlen, gyari
csomagolasban, kiszerelésben (igy példaul: tasak, zsak, flakon, palack, ballon, vodor, doboz, tartaly, karton stb.), tovabba
vetémag Termék esetében sértetlen fémzarral hozhaték forgalomba, igy az IKR Agrar Kft. a Termék arat (és szallitasi koltségét)
csak ezen eredeti, sértetlen gyari csomagolas megléte esetén tériti vissza a Fogyasztonak minéstilé Vevo 6. pontban irtak szerinti
elallasa/felmondasa esetén. A Termék gyari csomagolasat meghaladéan az IKR Agar Kft., vagy a Termék szallitasaban
kozremikod6é harmadik személy altal esetlegesen alkalmazott tovabbi csomagolas — igy a gyari csomagolast fedé tovabbi folia,
zsugorsapka, hullampapir, stb. — megbontasa a Vevé elallasi/felmondasi joga érvényesithet6ségét nem befolyasolja. Az IKR
Agrar Kft. felhivja a Vevé figyelmét, hogy amennyiben a Termék gyari csomagolasanak megbontasakor a Vevé a Termék mindség
hibajat tarja fel, agy jogait a jelen ASZF. 7-9. pontjaiban foglaltak szerint érvényesitheti az IKR Agrar Kft-vel szemben.



6.2. Az elallasi/felmondasi jog gyakorlasanak feltételei, részletszabalyai:

6.2.1. Az elallasi jog

a) Termék adasvételére iranyuld szerzédés esetén a Terméknek, tobb Termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatasa
eltéré idépontban térténik, az utoljara szolgaltatott terméknek, tobb tételbdl vagy darabbdl allé Termék esetén az utoljara
szolgaltatott tételnek vagy darabnak, ha a Terméket meghatarozott idészakon bellil rendszeresen kell szolgaltatni, az elsé
szolgaltatasnak a Termék Fogyaszté altali atvételének napjatol;

b) Szolgaltatas nyujtasara iranyuld szerzédés esetében a szerzédés megkotésének (azaz a Rendelés IKR Agrar Kft. altali
visszaigazolasa) napjatol szamitott 14 (tizennégy) napon beltil gyakorolhatja.

A Fogyasztot az elallasi jog a Szerzédés megkotésének napja és a Termék atvételének napja kozotti idészakban is megilleti.

Amennyiben a Szerzédés megkotésére a Fogyaszto tett ajanlatot, gy a Fogyasztét a szerzédés megkotése eldtt megilleti az

ajanlat visszavonasanak joga, ami a Szerzédés megkotésére kiterjedd ajanlati kotdttséget megszinteti. A Fogyaszténak nem

szliikséges indokolnia, miért kivan elallni a Szerzédéstol.

A Fogyaszt6 jogosult a Szerzédés megkotésének (azaz a Termék Rendelése visszaigazolasanak) napja és a Termék atvételének

napja koézotti idészakban is elallni a Szerzédéstol.

6.2.2. A Fogyaszto6 az elallasi/felmondasi jogat a Fogy. rendeletben meghatarozott, illetve az alabbi linken talalhat6 nyilatkozat-
minta felhasznalasaval vagy az erre vonatkoz6, egyértelmu nyilatkozat Gtjan, a nyilatkozatnak postai titon (2943 Babolna, IKR
Park hrsz. 890.), vagy e-mail Gitjan (gazdabolt@ikragrar.hu) az IKR Agrar Kft. részére térténé megktildésével gyakorolhatja.
Elallasi/felmondasi nyilatkozat minta: https://ikragrar.hu/elallasi-nyilatkozat

A nyilatkozatb6l a Fogyaszté6 személyének beazonosithaténak, elallasi/felmondasi szandékanak, valamint az
elallassal/felmondassal érintett Terméknek egyértelmtien megallapithaténak kell lennie.

6.2.3. Fogyasztd tudomasul veszi, hogy amennyiben az IKR Agrar Kft. a Fogyaszto altal megrendelt szolgaltatas teljesitését a
Fogyaszto kifejezett, elézetes beleegyezésével kezdte meg, Gigy a szolgaltatas egészének teljesitését kovetden felmondasi jogat
elvesziti.

6.2.4. A Termék visszakuldése: amennyiben a Fogyaszté jelezte az IKR Agrar Kft. felé elallasi szandékat, a Terméket
haladéktalanul, de legkésébb az elallas kozlésétdl szamitott 14 naptari napon bellil az alabbi cimre vissza kell ktildenie az IKR
Agrar Kft. részére — azaz legkésébb az elallas kozlésétdl szamitott 14. naptari napon postara (ideértve a futarszolgalatot is) kell
adnia, kivéve, ha az IKR Agrar Kft. irasban kifejezetten kotelezettséget vallalt a Termék visszaszallitasara.

Visszaktildési postacim:

IKR Agrar Kft.

2942 Nagyigmand, Tarkanyi ut 1.
Amennyiben a Fogyaszté a Terméket az elallas kozlésétél szamitott 14. naptari napon sem juttatja vissza és ezen hataridén
beltil nem adja postara (futarszolgalatnak) sem az IKR Agrar Kft. részére, az gy tekintendd, hogy a Fogyaszto
elallasat/felmondasat — rautalé magatartassal — visszavonta, ezért az IKR Agrar Kft. a fenti hataridét kévetéen postara adott
arut nem koteles visszavenni. A Termék visszaktildésének koltségét a Fogyasztd koteles viselni, kivéve, ha az IKR Agrar Kft.
igazolhatéan (irasban) kifejezetten kotelezettséget vallalt ezen koltség viselésére. Fogyasztd altal utanvéttel visszaktldott
csomagokat — fenti feltétel teljestilésének hidanyaban — az IKR Agrar Kft. nem vesz at, az ebbél eredé vagyoni és nem vagyoni
kar, illetve koltségek viselésére a Fogyaszto koteles. Ha az tzlethelyiségen kivil kotott szerzédés megkotésével egyidejlileg a
Terméket kifuvaroztak a Fogyasztonak, az IKR Agrar Kft. a sajat koltségén fuvarozza vissza a Terméket, ha az jellegénél fogva
postai ktildeményként nem kutildheté vissza.
A Fogyaszt6 felel a Termék jellegének, tulajdonsagainak és mukoédésének megallapitasahoz sziikséges hasznalatot meghaladé
hasznalatbol eredé értékcsokkenésért, amelyet az IKR Agrar Kft. részére koteles megtériteni. Az IKR Agrar Kft. az ezen
értékcsokkenéssel aranyos 6sszeget az elallasi joggal érintett Termék vételaranak visszatéritése soran érvényesiti akként, hogy
ezen Osszeget a visszatéritendd vételarbdl beszamitassal levonja. Az értékcsokkenés nagysaga az elallassal érintett Termék
vételara, jellege, valamint a fentiek szerinti hasznalatb6l ered6é elhasznalédas, értékcsokkenés meértéke alapjan kerul
megallapitasra.
6.2.5. Ha a Fogyaszté elall a szerzédéstdl, az IKR Agrar Kft. haladéktalanul, de legkésébb az elallasrél/felmondasrél vald
tudomasszerzéstél szamitott 14 naptari napon beltl koételes visszatériteni a Fogyaszté részére a Termék vételarat és —
amennyiben azt a Fogyaszto6 fizette, gy — a szallitasi koltséget a Fogyaszto altal igénybe vett fizetési moéddal megegyez6 modon,
kivéve, ha a Fogyasztd Kkifejezetten beleegyezett abba, hogy az IKR Agrar Kft. mas fizetési modot alkalmazzon. A vételar
visszatéritése készpénzes fizetés esetén postai Gton toérténik, amennyiben Vevé nem jarul hozza a vételar altala megadott
bankszamlara torténé banki atutalas formajaban toérténd visszatéritéséhez. Részleges elallas esetén a szallitasi koltség nem,
vagy nem teljes egészében kerul visszafizetésre. Ha azonban a Fogyaszté az IKR Agrar Kft. altal ajanlott legkevésbé koltséges
fuvarozasi modtol eltérd fuvarozasi modon valasztott, az IKR Agrar Kft. nem koteles megfizetni az ebbdl eredé tébbletkoltséget,
azaz a legkevésbé koltséges és a Fogyaszto altal valasztott fuvarozasi mod kozotti ktilénbozet megfizetésére a Fogyaszto koteles.
Az IKR Agrar Kft. jogosult mindaddig visszatartani a Fogyaszténak fizetendé 6sszeget, amig a Terméket a Fogyaszt6 vissza nem
kuldte, vagy szolgaltatta, illetve annak elktildését kétséget kizaréan nem igazolta.

6.2.6. Az elallasi jog a Fogy. rendelet rendelkezései szerint nem gyakorolhaté - tobbek kozott — az alabbi

Termékeket/Szolgaltatasokat illetéen:

a) a szolgaltatas nyUjtasara iranyulé szerz6dés esetében a szolgaltatas egészének teljesitését kdvetden, ha az IKR Agrar Kft. a
teljesitést a Fogyasztd kifejezett, elézetes beleegyezésével kezdte meg, és a Fogyasztoé tudomasul vette, hogy a szolgaltatas
egészének teljesitését kovetden felmondasi jogat elvesziti;

b) olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac vallalkozas altal nem befolyasolhaté, a 14
napos hataridé alatt is lehetséges ingadozasatol fligg;

c) olyan nem elére gyartott termék esetében, amelyet a Fogyaszté utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak eld, vagy
olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a Fogyaszt6 személyére szabtak;

d) romlandé vagy mindségét rovid ideig megdrz6 termék tekintetében;

e) olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast koveté felbontasa
utan nem kuldhet6 vissza,;

f) olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kovetden elvalaszthatatlanul vegytil mas termékkel; stb.

6.2.7. Amennyiben az IKR Agrar Kft. a Fogyaszté kérésére a szolgaltatas nyuajtasara iranyuld szerzédés teljesitését mar az
elallasra/felmondasra a Fogyaszté rendelkezésére all6 hataridé lejarta el6tt kezdi meg, tigy abban az esetben, ha a Fogyaszto
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a teljesités megkezdését kovetéen felmondja a Szerzdédést, koteles a felmondas IKR Agrar Kft-vel vald koézlése idépontjaig
teljesitett szolgaltatassal aranyos dijat az IKR Agrar Kft. szamara megfizetni. A Fogyaszté altal aranyosan fizetendd 0sszeget a
Szerzédésben megallapitott ellenszolgaltatas addval novelt teljes dsszege alapjan kell megallapitani.

7. KELLEKSZAVATOSSAG

Az IKR Agrar Kft. szavatolja, hogy a Termék mindsége megfelel a mindenkor hatalyos magyar és az EU jogszabalyi és vonatkozo
hatosagi eléirasoknak, valamint a vonatkozé Magyar Szabvanyban, illetve a Termék engedélyokirataban eléirtaknak. Vetémag
Termék esetében, magyarorszagi eléallitas és mindsités esetében a vetémag minéségét a NEBIH altal kibocsatott
Vetémagmindsité Bizonyitvany igazolja. Ennek alapjan a vetémag a szant6foldi novényfajok vetémagvainak eldéallitasarol és
forgalomba hozatalarél sz616 48/2004. (IV.21.) FVM rendeletben, illetve a NEBIH ktilén utasitasaiban részletezett eléirasoknak
megfelel. Az EU orszagaibdl szarmazé vetémag esetében a vetémag mindségét az illetékes EU orszag mindsité szervezete altal
kiallitott okmany tanusitja. Mutragya Termék a 2003/2003/EK rendeletben rogzitett paramétereknek megfelel6 ,EK
MUTRAGYA” mindségi, vagy a termésnéveld anyagokat Magyarorszagon engedélyezé hatésag altal kiadott forgalomba hozatali
engedélyben rogzitett mindéségt.

Az IKR Agrar Kft. a Rendelés targyat képezé azon Termék biztonsagtechnikai adatlapjat, mely Termék jogszabaly eléirasa folytan
ilyennel rendelkezni kételes, a terméklaprol letdlthetéen bocsatja a Felhasznalo/ Ugyfél/Vevé rendelkezésre.

Amennyiben a Termék barmiben hibas és a Vevd a hibat szerzédéskotéskor mar ismerte, vagy ismernie kellett, akkor az IKR
Agrar Kft. mentesul a felel6sség alol. Jelentéktelen hiba miatt a kellékszavatossag korében elallasnak nincs helye.

7.1. Kellékszavatossag szabdlyai Vdllalkozdsnak mindstilé Vevd esetében:

Vevd a Termék atvételkor a jelen ASZF. 5.3. pontjaban irtak szerint kételes eljarni. Amennyiben a Vevé az IKR Agrar Kft. hibas
teljesitését az 5.3. pontban irt megvizsgalasi kotelezettsége szerzédésszeri teljesitése ellenére a Termék atvételekor fel nem
ismerhette, Gigy Vevé koteles a hiba felfedezését kovetéen haladéktalanul, de nem késébb, mint a Termék teljesitése idépontjatol
szamitott 30 (harminc) napon belil — igazolhaté médon, irasban — értesiteni az IKR Agrar Kft-t. A kozlés késedelmébédl eredd
karokért a Vevé a felelés. Felek rogzitik, hogy a késedelmesen, vagy nem szerzédésszertien kozolt kifogas esetére az IKR Agrar
Kft. a felel6sségét kizarja.

Az észlelt hibakrol, hianyossagokrol a Vevé vagy képviseléje az IKR Agrar Kft. képviseléjével kézosen jegyzékonyvet vesznek fel,
mely jegyzékonyvre alapozva érvényesitheti a Vevé a szavatossagi igényét.

Felek megallapodnak, hogy hibas teljesités esetén Vevé a valasztasa szerint kizarélag a Termék kicserélését vagy arleszallitasat
jogosult kérni. A jelen ASZF Ugyfél/Vevé altali elfogadasaval a Felek kifejezetten megallapodnak abban, hogy az IKR Agrar Kft.
kartéritési kotelezettsége kizarélag a Termék vételaranak osszegére korlatozodik. Ez a szavatolas azokra az esetekre vonatkozik,
amikor bizonyitast nyer, hogy a karkdévetkezmény az IKR Agrar Kft-nek felr6haté okbol keletkezett. A hibas teljesitést a Vevének
kell bizonyitania.

Felek megallapodnak abban, hogy a szerzédésszert teljesités érdekében kolcsdndsen egytittmiikodve kotelesek eljarni. Ennek
érdekében kotelesek egymast minden olyan kértlményrél, tényrol értesiteni, amely a szerzédésszer(i teljesitést veszélyezteti.

7.2. Kellékszavatossag szabdlyai Fogyaszténak mindstilé Vevé esetében:

Vevé a Termék atvételkor a jelen ASZF. 5.3. pontjaban irtak szerint koételes eljarni és az IKR Agrar Kft. hibas teljesitése esetén
kellékszavatossagi igényt érvényesithet az IKR Agrar Kft-vel szemben a Ptk. szabalyai szerint.

A Vevl — valasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet: els6sorban kijavitast vagy kicserélést kérhet. Ha
kijavitasra vagy kicserélésre nem kertl sor, mert az IKR Agrar Kft. a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalja (mert annak
teljesitése lehetetlen vagy az szamara aranytalan tobbletkoltséget eredményezne), vagy e kotelezettségének az IKR Agrar Kft.
megfelelé hataridén beltill, a Vevd, mint jogosult érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy a Vevének a kijavitashoz vagy
kicseréléshez f1z6d6 érdeke megszunt, akkor a Vevé arleszallitast kérhet, illetve az alabbiak kivételével a hibat az IKR Agrar
Kft. koltségére maga kijavithatja, vagy massal kijavittathatja -, vagy elallhat a szerz6déstoél azzal, hogy jelentéktelen hiba miatt
elallasnak nincs helye. A Fogyaszté és vallalkozas kozo6tti ingdé dolognak mindstilé aru adasvételére iranyulé szerzédés esetén
a Fogyaszto kellékszavatossagi jogai gyakorlasa keretében a hibat az IKR Agrar Kft. mint kotelezett koltségére maga nem
javithatja ki, illetve massal sem javittathatja ki azt.

A Vevé mint fogyaszté akkor is jogosult - a szerzédésszegés sulyahoz igazodva - az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat
igényelni, vagy az adasvételi szerz6dést megszlintetni, ha az IKR Agrar Kft. nem végezte el a kijavitast vagy kicserélést, vagy
elvégezte azt, de részben vagy egészben nem teljesitette a kicserélt Termék sajat koltségére torténd visszavételét (Ha a kijavitas
vagy kicserélés olyan aru eltavolitasat teszi sziikségessé, amelyet az aru jellegének és céljanak megfeleléen - a hiba
felismerhet6évé valasa elétt - izembe helyeztek, akkor a kijavitasra vagy kicserélésre vonatkozé kotelezettség magaban foglalja
a nem megfelel6 Termék eltavolitasat és a csereként szallitott vagy kijavitott Termék tizembe helyezését vagy az eltavolitas,
illetve tizembe helyezés koltségeinek viselését), vagy megtagadta a Termék szerzédésszertivé tételét; illetve ismételt teljesitési
hiba mertilt fel, annak ellenére, hogy az IKR Agrar Kft. megkisérelte a Termék szerzédésszertivé tételét; illetve a teljesités hibaja
olyan sulyt, hogy azonnali arleszallitast vagy az adasvételi szerz6dés azonnali megszuntetését teszi indokoltta; illetve az IKR
Agrar Kft. nem vallalta a Termék szerzédésszertivé tételét, vagy a kortilményekbél nyilvanvald, hogy az IKR Agrar Kft. észszerti
hataridén beltil vagy a Vevonek, mint fogyasztonak okozott jelentés érdeksérelem nélkiil nem fogja a Terméket szerz6désszertivé
tenni. Ha a fogyaszténak mindéstilé Vevé a hibas teljesitésre hivatkozva kivanja megszliintetni az adasvételi szerzédést, az IKR
Agrar Kft-t terheli annak bizonyitasa, hogy a hiba jelentéktelen. A Vevé mint fogyaszté jogosult a vételar még fennmaradé részét
- a szerzOdésszegés sulyahoz igazodva - részben vagy egészben visszatartani mindaddig, amig az IKR Agrar Kft. nem tesz eleget
a teljesités szerzédésszertiségével és a hibas teljesitéssel kapcsolatos kotelezettségeinek.

Ha a hibas teljesités a Terméknek csak meghatarozott részét érinti, és azok tekintetében a szerzédés megsziintetésére vonatkozé
jog gyakorlasanak feltételei fennallnak, a fogyaszténak mindstlé Vevé az adasvételi szerzédést csak a hibas Termék
tekintetében szlintetheti meg, de az azokkal egylitt szerzett barmely egyéb aru vonatkozasaban is megszlUntetheti, ha a
fogyaszté Vevotdl nem varhato el észszertien, hogy csak a szerzédésnek megfelel6 Termékeket tartsa meg.

Ha a fogyaszténak mindsild Vevo az adasvételi szerzédést teljes egészében vagy a fentiekre tekintettel a Termékek egy része
tekintetében szlinteti meg, gy a Vevének, mint fogyasztonak az IKR Agrar Kft. koltségére vissza kell kildenie az érintett
Terméket az IKR Agrar Kft. részére és az IKR Agrar Kft-nek haladéktalanul vissza kell téritenie a fogyaszté Vevd részére az
érintett Termék vonatkozasaban teljesitett vételarat, amint a Terméket, vagy a Termék visszaktildését alatamaszto igazolast
atvette.

Az IKR Agar Kft. torekedik arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb 15 (tizenot) napon beltl elvégezze. Ha a kijavitas
vagy a kicserélés idétartama a 15 (tizendt) napot meghaladja, akkor az IKR Agrar Kft. a Fogyasztonak mindstilé Vevot
tajékoztatni kételes a kijavitas vagy a csere varhaté idétartamarol. A Fogyaszté a jelen ASZF elfogadasaval elézetesen hozzajarul,
hogy a kijavitas, vagy kicserélés varhato idépontjardl szol6 tajékoztatast az IKR Agrar Kft. a Fogyaszt6 altal barmely Rendelése



tekintetében megadott elérhet6ségei barmelyikére elektronikus tGton vagy a Fogyaszté altali atvétel igazolasara alkalmas mas
modon térténjen.

A Vevé a valasztott kellékszavatossagi jogarol egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban a Vevé viseli, kivéve, ha az
indokolt volt, vagy arra az IKR Agrar Kft. adott okot.

A Vevd koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott kettd
hoénapon beltl koézdlni. Ugyanakkor a fogyasztd Vevé a szerzédés teljesitésétél szamitott két éves elévilési hataridén tul
kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

A teljesitéstd]l szamitott egy év eltelte utan a Vevd koteles bizonyitani, hogy a Vevé altal megjeldlt hiba mar a teljesités
idépontjaban is fennallt, kivéve, ha e vélelem az aru természetével vagy a hiba jellegével 6sszeegyeztethetetlen.

8. FOGYASZTONAK MINOSULO VEVO ESETEBEN TERMEKSZAVATOSSAG

A Fogyasztd a Termék hibaja esetén — valasztasa szerint — kellékszavatossagi vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet a
Termék gyartdjaval (gyartonak mindsil a termék eléallitoja és az IKR Agrar Kft., mint annak forgalmazdja is) szemben.
Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem
érvényesithetd, ugyanakkor a Fogyaszt6 a termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén a kicserélt Termékre,
illetve kijavitott részre vonatkozo6 kellékszavatossagi igényét a gyartéval szemben érvényesitheti.

A Fogyasztd a gyart6tol termékszavatossagi igényként kizarélag a hibas Termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

Az IKR Agar Kft. torekedik arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizenodt napon belil elvégezze. Ha a kijavitas vagy a
kicserélés idétartama a tizendét napot meghaladja, akkor az IKR Agrar Kft. a Fogyasztonak minéstilé Vevét tajékoztatni kételes
a kijavitas vagy a csere varhato idétartamarél. A Fogyaszto a jelen ASZF elfogadasaval elézetesen hozzajarul, hogy a kijavitas,
vagy kicserélés varhato idépontjarol szolo tajékoztatast az IKR Agrar Kft. a Fogyaszté altal barmely Rendelése tekintetében
megadott elérhetéségei barmelyikére elektronikus tton vagy a Fogyaszto altali atvétel igazolasara alkalmas mas moédon
térténjen.

A Termék akkor mindstil hibasnak, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi kévetelményeknek vagy
pedig, ha nem rendelkezik a gyarté altal adott leirasban szereplé tulajdonsagokkal.

A Fogyaszt6 a termékszavatossagi igényét a Termék gyart6 altali forgalomba hozatalatél szamitott két éven beltil érvényesitheti.
E hataridé elteltével e jogosultsagat elveszti. A teljesitéstdl szamitott hat hénap eltelte utan a Fogyaszté Vevo koteles bizonyitani,
hogy a Vevé altal megjelolt hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

A gyart6 (forgalmazo) kizarélag akkor mentesuil termékszavatossagi kotelezettsége alol, ha bizonyitani tudja, hogy:

- a Terméket nem Uzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal idépontjaban nem volt felismerheté vagy

- a Termék hibaja jogszabaly vagy kotelezé hatosagi eléiras alkalmazasabol ered.

A gyartonak (forgalmazénak) a mentestiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

9. JOTALLAS

9.1. Amennyiben valamely Termék tekintetében az IKR Agrar Kft. jotallast vallal, vagy jogszabaly altal eléirt jotallasi
kotelezettsége all fenn, ugy ezen kotelezettsége alél csak abban az esetben mentestl, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités
utan keletkezett. Ha a jotallasi nyilatkozatban foglalt feltételek a fogyasztéonak mindstilé Vevére nézve kevésbé kedvezéek, mint
a kapcsolodo reklamok szerinti feltételek, akkor a jotallasra kotelezett a kapcsolodo reklamokban foglalt jotallasra vonatkozo
feltételek szerint felel a hibas teljesitésért, kivéve, ha a szerzédés megkotése elétt a kapcsolédd reklamokat a jotallasi
nyilatkozatban foglalt feltétellel azonos vagy hasonl6 tartalommal helyesbitették.

9.2. Nem tartozik az IKR Agrar Kft. jotallasi kotelezettsége ala, amennyiben a hiba oka a Termék Vevé részére valé atadasat
kovetéen lépett fel, igy példaul a hiba a rendeltetésellenes hasznalat, a hasznalati-kezelési Gitmutatéban foglaltak figyelmen
kivtil hagyasa, a Termék helytelen tarolasa, kezelése, rongalasa, vagy elemi kar, természeti csapas, stb. kovetkeztében allt be.

9.3. A Vevé ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként viszont Vevét a jotallasbol fakadé jogok a 7. és a 8. pontban
meghatarozott jogosultsagoktol flggetlentil megilletik. A jotallasi igény érvényesitésére egyebekben a fentiekben irt
kellékszavatossagi jogok gyakorlasara vonatkozé szabalyokat kell megfeleléen alkalmazni.

9.4. Ha a gyarté meghatarozott aru tekintetében meghatarozott idétartamra a tartéssagra vonatkozd jotallast nyujt, a
fogyasztonak mindsitilé Vevé kodzvetlentll a gyartotél kovetelheti a tartéssagra vonatkozé jotallas teljes idétartama alatt, hogy a
Termék hibajat javitsa ki, vagy a Terméket cserélje ki, a kellékszavatossagi jogok gyakorlasara vonatkozo6 szabalyok szerint.

10. FOGYASZTO ESETEN A TERMEKEKRE VONATKOZO SZAVATOSSAGI, JOTALLASI IGENYEK INTEZESE

10.1. A Fogyaszté és vallalkozas kozotti szerzédés keretében eladott dolgokra vonatkozéd szavatossagi és jotallasi igények

intézése eljarasi szabalyair6l sz616 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet értelmében az IKR Agrar Kft. a Fogyaszt6 nala bejelentett

szavatossagi igényérdl jegyzékonyvet vesz fel, amelyben rogziti:

a) a Fogyaszt6 nevét, cimét, valamint nyilatkozatat arr6l, hogy hozzajarul a jegyzékdnyvben rogzitett adatainak a rendeletben
meghatarozottak szerinti kezeléséhez,

b) a Fogyasztoé és vallalkozas kozotti szerzédés keretében eladott ingé dolog megnevezését, vételarat,

c) a szerzédés IKR Agrar Kft. altali teljesitésének idépontjat,

d) a hiba bejelentésének idépontjat,

e) a hiba leirasat,

f) szavatossagi vagy jotallasi igénye alapjan a Fogyasztd altal érvényesiteni kivant jogot, tovabba

g) az alabbi 10.2. pont szerinti eset kivételével a szavatossagi vagy jotallasi igény rendezésének médjat vagy az igény, illetve az
az alapjan érvényesiteni kivant jog elutasitasanak indokat.

Ha az IKR Agrar Kft. szavatossagi kotelezettségének a Fogyaszto altal érvényesiteni kivant jogtol eltéré modon tesz eleget, ennek

indokat a jegyzékoényvben meg kell adni. A jegyzOkoényvnek tajékoztatast kell tartalmaznia arrél, hogy fogyasztéi jogvita esetén

a Fogyaszt6 a megyei (fé6varosi) kereskedelmi és iparkamarak altal mtikodtetett békéltetd testtilet eljarasat is kezdeményezheti.

Az IKR Agrar Kft. a jegyz6kodnyv masolatat haladéktalanul, igazolhat6 médon a Fogyaszt6 rendelkezésére bocsatja.

10.2. Ha az IKR Agrar Kft. a Fogyaszté szavatossagi vagy jotallasi igényének teljesithetéségérél annak bejelentésekor nem tud
nyilatkozni, allaspontjarol - az igény elutasitasa esetén az elutasitas indokardl és a békéltetd testtilethez fordulas lehetéségérol
is - 6t munkanapon belil, igazolhaté moédon koteles értesiteni a Fogyasztot.



10.3. Az IKR Agrar Kft. a Fogyaszté szavatossagi igényérél felvett jegyzOkonyvet az annak felvételétél szamitott harom évig
koteles megdrizni, és azt az ellenérzé hatdésag kérésére bemutatni. A szavatossagi igény bejelentése nem mindsil a
fogyasztovédelemrol sz6l6 torvény szerinti panasznak.

10.4. Az IKR Agrar Kft. kijavitasra vagy - a fent irtak szerinti esetben - a szavatossagi vagy jotallasi igény teljesithetéségének
vizsgalata érdekében a Terméket elismervény, vagy a szavatossagi igényrél felvett jegyzékodnyv ellenében veszi at, amelyen
felttinteti:

a) a Fogyaszt6 nevét és cimeét,

b) a Termék azonositasahoz sziikséges adatokat,

c) a Termék atvételének idépontjat, tovabba

d) azt az idépontot, amikor a Fogyaszté a kijavitott dolgot atveheti.

11. FELELOSSEG

11.1. Az IKR Agrar Kft. a Gazdabolt webaruhaz feltletén feltiintetett Tartalom — ktilénésen a Termékek leirdsara hasznalt
informaci6 — csupan bemutatasi célt szolgalé illusztracio, és sem ez, sem az Ugyfél/Vevd részére barmely kommunikaciés eszkdz
(elektronikus levél, SMS, telefonhivas stb.) atjan kuldétt, vagy a Felhasznalo/ Ugyfél/Vevd altal a webaruhazba térténé belépés,
boéngészés ttjan szerzett semmilyen Tartalom nem képezi az IKR Agrar Kft. szerzédéses kotelezettségét, illetve nem eredményez
ajanlati kotottséget ezen Tartalom vonatkozasaban.

A feltiintetett képek, termékleirasok és termék-informaciok elsésorban a beszallitotél/gyartotol, vagy az IKR Agrar Kft. sajat
forrasabél szarmaznak, de nem minden esetben egyeznek tokéletesen a forgalmazott Termék képével. Az IKR Agrar Kft.
torekszik a minél pontosabb tajékoztatasra, ugyanakkor ezen illusztracioknak a valosagtol valo eltéréséért az IKR Agrar Kft.
nem vallal felelésséget. A Vevé a Termék tényleges tulajdonsagairdl részletesen a Termékhez csatolt specifikaciobol/hasznalati-
kezelési itmutatobdl tajékozodhat.

11.2. Az IKR Agrar Kft. a Rendelés lebonyolitasaval kapcsolatos szolgaltatasok teljesitésével harmadik személyt bizhat meg,
mely esetben is felel — a jelen ASZF-ben irt korlatozasokkal — a Vevével ktott Szerzédésbél eredd kotelezettségei teljesitéséért.

11.3. A Gazdabolt webaruhaz tartalmazhat olyan linkeket, amelyek mas szolgaltaték oldalaira mutatnak, azonban az IKR Agrar
Kft. nem vallal felelésséget ezen szolgaltatok tevékenységéért, adatvédelmi megfeleléségéért. Az IKR Agrar Kft. tovabba nem
vallal felel6sséget a rendszer hasznalatabol eredé karokeért.

A Felhasznal6/Ugyfél/Vevé a Gazdabolt webaruhaz portalt kizarélag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy az

IKR Agrar Kft. nem vallal felel6sséget a hasznalat soran felmertilé vagyoni és nem vagyoni karokért. A Gazdabolt webaruhaz

meglatogatasa, szolgaltatasainak igénybevétele (ide értve a webaruhazbol torténd vasarlast is) feltételezi a

Felhasznal6/Ugyfél/Vevé részérél az internet lehetéségeinek és korlatainak ismeretét és elfogadéasat, a technikai paraméterek

és az internet hasznalata soran esetlegesen felmeriilé hibak eléfordulasanak kockazatat. A Felhasznalé/Ugyfél/Vevé feladata

meg6vni a szamitogépét (ide értve a Gazdabolt webaruhaz latogatasara, szolgaltatasai igénybevételére hasznalt barmely

technikai eszkozt) és az azon tarolt adatokat az esetleg behatolasoktdl és egyéb karos eseményektél Az IKR Agrar Kft. ezen

hibak, korlatok, paraméterek vonatkozasaban felel6sséget nem vallal, igy felel6sségét kizarja ktilondsen, de nem kizarélagosan:

- az internet halézat, vagy barmely kommunikaciés vonal (ide értve a kdézbeesé csatornakat is) mtikodési hibajaért, illetve
ezen alapulo, a Gazdabolt webaruhaz hasznalatat érinté barmely akadalyoztatasért, zavarért és ezek kovetkezményeiért;

- barmely adat, elktildott, vagy fogadott e-mail elvesztéséért, meg nem érkezéséért, késlekedéséért és ezek kovetkezményeiért
(pl.: Ugyfél/Vevé postafiokjahoz tartozo tarhely telitettsége kévetkeztében, vagy mas okbol);

- az elektronikus leveleknek a Levélszemét/Spam/Promotion stb. mappaba kertiléséért, esetleges elvesztéséért, torléséért a
kuldé, vagy fogado oldalan, illetve ezek kovetkezményeiért;

- barmely, az Gigylet soran hasznalt szoftver nem megfelel6 mtikodéséért;

- barmilyen rendszer vagy programhiba, rendkivili esemény, vagy technikai hibakévetkezményeiért;

- barmely olyan eseménnyel kapcsolatban, amely nem all az IKR Agrar Kft. kézvetlen iranyitasa alatt, illetve amelyet nem
képes azonnal elharitani, stb.

11.4. Az IKR Agrar Kft. kartéritési felelosséggel tartozik minden olyan tényleges, igazolt és kozvetlen karért, amely a
Szerzdédés hibas teljesitésével, szerzodésszegd tevékenységével, mulasztasaval a Vevonek okozott. Az IKR Agrar Kft.
nem felelés semmilyen kozvetett, vagy kovetkezményes karért, elmaradt haszonért vagy bevételért. Az IKR Agrar Kft.
részérol szerzédésszerii teljesitésének mindsiil, amennyiben a Termék a Gazdabolt webaruhazban, vagy a hasznalati-
kezelési Gtmutatoban szerepld tajékoztatashoz képest kedvezdbb, elonyosebb paraméterekkel rendelkezik. Az IKR
Agrar Kft. nem felel a Termékekben a posta/futarszolgalat/fuvarozo részére torténdé atadast kovetéen bekovetkezett
karért, a szallitasbol ered6 barmely kar a posta/futarszolgalat/fuvarozoé felelésségi korébe tartozik.

Az IKR Agrar Kft. Szerz6désbol eredo karfelelossége barmilyen — akar a Szerz6désbodl eredd, akar szerzédésen kiviili —
kar esetén az érintett Szerzddés szerinti nett6 vételar 6sszegére korlatozodik.

A fenti felel6sségkorlatozo, illetve — kizar6 rendelkezések nem vonatkoznak azokra az esetekre, melyeknél a karokozas
idépontjaban hatalyos jogszabalyi rendelkezések értelmében a felelésség érvényesen nem korlatozhato, illetve zarhaté
ki.

12. SZELLEMI TULAJDON, SZERZOI JOG

12.1. Az IKR Agrar Kft. minden jogat fenntartja a Tartalom altal magaban foglaltak — igy ktiléndsen, de nem kizarélagosan, a
Gazdabolt platformon feltintetett, az IKR Agrar Kft. tulajdonat képez6 képek, videok, tajékoztatasok, animaciok, multimédia
szovegek, logok, grafikai elemek, kereskedelmi védjegyek, az internetes reklamfeltilet, domain nevek, az azokkal képzett
masodlagos domain nevek, illetve egyéb tartalom tekintetében.

12.2. A jelen ASZF hatalya ala tartozik barmely Tartalom, amelyhez a Felhasznal6/Ugyfél/Vevé barmely eszkdz révén hozzafeér.
A Felhasznalo/Ugyfél/Vevé a Tartalmat, illetve annak egy részét kizardlag személyes felhasznalas céljabol toltheti le,
masolhatja, illetve hasznalhatja a jelen ASZF rendelkezéseivel osszhangban. A személyes felhasznalason tul a
Felhasznal6/Ugyfél/Vevé — az IKR Agrar Kft. kifejezett, elézetes és irasos hozzajarulasa nélkiil - nem jogosult a Tartalmat
masolni, terjeszteni, k6zo6lni, harmadik félnek atkuldeni, médositani, felhasznalni, illetve az eredetitél eltéré barmely mas
kontextusba helyezni, illetve a Gazdabolt webaruhazon megjelené Tartalmat — akar részben - adaptalni, visszafejteni. A
Felhasznal6/Ugyfél/Vevé koteles tartozkodni a felhasznaldi azonositok és jelszavak tisztességtelen modon torténé létesitésétél
és minden olyan tevékenységtél, amely az IKR Agrar Kft. adatbazisanak kilistazasara, rendszerezésére, archivalasara,
feltorésére, forraskodjainak visszafejtésére iranyul, tovabba barmely olyan alkalmazas hasznalatatél, amellyel a Gazdabolt
webaruhaz barmely része moédosithato, vagy indexelheté. Tilos a Gazdabolt webaruhaz feliilete, illetve keresémotorok



megkertilésével az IKR Agrar Kft. adatbazisat médositani, lemasolni, abban 0j adatokat elhelyezni, vagy meglévé adatokat
feldalirni.

12.3. Amennyiben az IKR Agrar Kft. egy Felhasznalonak/Ugyfélnek/Vevének a Tartalom, vagy annak bizonyos része

enged, ezen jog kizardlag a kulén megallapodasban meghatarozott Tartalomra terjed ki és kizarélag annak a Gazdabolt
webaruhazban toérténé elérhetésége iddészakaban vagy a megallapodasban meghatarozott idészakra érvényes, a
megallapodasban rogzitett feltételeknek megfeleléen és kizardlag a Gazdabolt webaruhazra hivatkozas feltintetése mellett.

13. TITOKTARTAS

13.1. A Vevé/ Ugyfél altal az IKR Agrar Kft-nek szolgaltatott informaciét az IKR Agrar Kft. bizalmasan kezeli, azt csak jelen
ASZF-ben rogzitettekkel 6sszhangban osztja meg harmadik személyekkel.

13.2. A Vevé/Ugyfél a Rendelés/Szerzédés vonatkozasaban nem ad semmilyen nyilvanos nyilatkozatot harmadik személyek
részére az IKR Agrar Kft. elézetesen adott irasos hozzajarulas nélkul.

13.3. Az Ugyfél/Vevé az ASZF elfogadasaval korlatlan és visszavonhatatlan hozzaférését, tovabba hasznalati, masolasi,
modositasi, tovabbitasi és terjesztési jogot biztosit az altala a Gazdabolt webaruhaz feltletén kozolt, anonimizalt informacidk,
nyilatkozatok, adatok tekintetében. Az Ugyfél/Vevé az ASZF. elfogadasaval hozzajarul a Gazdabolt webaruhaban altala kézélt
otletek, koncepcidk, know-how, stb. IKR Agrar Kft. altal torténé felhasznalasaért.

14. ERTEKELES, MINOSITES

14.1. Az Ugyfél/Vevé a terméklap ,Ertékelések” mentipontjaban a Terméket Mindésitheti, illetve a mellé Ertékelést is
hozzarendelhet.

14.2. A Minésités soran az Ugyfél/Vevd szamokban (egytdl 6tig jeldlhetd csillagokkal) fejezheti ki a Termékkel kapcsolatos
véleményét. A Minésités a terméklapon talalhatd, a Termék megnevezése alatt.

14.3. Az ASZF. elfogadasaval a Felhasznalo/Ugyfél/Vevé hozzajarul, hogy a feltdltott Ertékelést az IKR Agrar Kft. — akar
szerkesztve, moderalva vagy leforditva — promociés, vagy egyéb célra felhasznalja.

14.4. Az ASZF. elfogadasaval a Felhasznalé/Ugyfél/Vevé kotelezettséget vallal az Ertékelés megirasaval kapcsolatos alabbi

kotelezettségek betartasara:

- az Ertékelés a tobbi Felhasznalo/ Ugyfél/Vevé tajékoztatasara szolgal, az IKR Agrar Kft-vel térténé kommunikaciéra nem
hasznalhat6, abbdl a célbél az IKR Agrar Kft. kiilon tigyfélszolgalatot tart fenn;

- a Felhasznalé kételes az arra vonatkozé, megfeleld kategériaba feltdlteni Ertékelését;

- a Felhasznal6 kizarélag a Termék leirasaval, annak hasznalataval kapcsolatos informaciékat oszthat meg, tilos egy adott
Rendelés teljesitésével, vagy akciokkal, kedvezményes ajanlatokkal 6sszefliggd informaciok megosztasa;

- tilos a gyuldletkeltésre, megfélemlitésre alkalmas kifejezések hasznalata, valamint az ilyen témaju weboldalakra mutato
linkek és hivatkozasok megosztasa;

- az Ertékelés nem tartalmazhat erészakos elemeket, felnétt tartalmakat, vulgaris, sérté tizenetet, vagy olyan tartalmat,
amely sért6 lehet egy személy/csoport szamara faji vagy etnikai szarmazas, vallas, fogyatékossag, nem, kor, szexualitas
orientacioé, politikai preferencia, stb. okan;

- a Felhasznalo6 felel azért, hogy az altala kozzétett informacié valés, helyes, nem tartalmaz megtéveszté informaciokat, és
nem sérti masok jogait;

- az Ertékelésekben tilos reklamot, hirdetést, az IKR Agrar Kft. tevékenységével megegyez6 mas weboldalak, cégek
elérhetéségét, valamint személyes adatokat kozzétenni;

Az ASZF. elfogadasaval a Felhasznal6/Ugyfél/Vevé tudomasul veszi, hogy barmely fenti kételezettség megsértése esetén az IKR

Agrar Kft. jogosult az adott Ertékelést részben vagy egészben térélni.

14.5. Az Ertékelésekkel kapcsolatban felmertilé barmely panasz, kifogds az IKR Agrar Kft. ugyfélszolgalata jelen ASZF-ben
rogzitett elerhetségein jelezhet6 az IKR Agrar Kft. felé. Az IKR Agrar Kft. fenntartja a jogot, hogy a kifogasolt Ertékelést térolje,
valamint felfiggessze az érintett Felhasznal6 jogat Ertékelés feltdltésére vonatkozoan.

14.6. Az IKR Agrar Kft. jelenleg nem biztositja, hogy a kozzétett értékelések olyan fogyasztoktol szarmazzanak, akik a terméket
ténylegesen hasznaltak vagy megvasaroltak.

15. HIRLEVEL

15.1. A hirlevél szolgaltatas utjan az IKR Agrar Kft. a Gazdabolt webaruhazban, vagy altala egyéb titon értékesitésre kinalt,
vagy ahhoz hasonld, azt kiegészité Termékekrél, az IKR Agrar Kft. akcidirdl, kedvezményeirél nyujt tajékoztatast az ezen
szolgéltatashoz hozzajarulé Felhasznalo/Ugyfél/Vevé részére, ugyanakkor a Felhasznalo/Ugyfél/Vevé barmikor jogosult
leiratkozni az IKR Agrar Kft. Hirlevél ktild6 szolgaltatasarél az alabbi médokon:

- a Sajat fiokban a ,Profil” mentipont alatt;

- a Hirlevél leiratkozasi linkjére kattintva; vagy

- az IKR Agrar Kft. ASZF-ben megjeldlt postai, vagy elektronikus levélcimére kiildétt, erre iranyulé felhivasaval.

15.2. Az IKR Agrar Kft. a Felhasznal6t/Ugyfelet/Vevét a Hirlevelében az alabbiakrél is tajékoztathatja:

- A ,Kosar”’/,Kedvencek” feltiletre helyezett Termékek arvaltozasairdl, vagy e Termékekhez hasonlé Termékre vonatkozo
ajanlatokrol;

- A Termékek ,Kosar”-ban 1étérél;

- A megvasarolt Termékekhez kapcsolodo, azokat kiegészité hasznos ajanlatokrol.

Az IKR Agrar Kft. jogosult a Felhasznalo/Ugyfél/Vevé adatait — hozzajarulasa esetén — a fentieken tul marketing- és

kozvélemény-kutatasra is felhasznalni. A piacelemzés és a koézvélemény-kutatas soran gyujtott adatokat az IKR Agrar Kft.

reklamcéllal nem hasznalja. A kutatasban rogzitett valaszokat az IKR Agrar Kft. nem hozza nyilvanossagra. A marketing-, és

piacelemzés céljaval kezelt adatok kezelése ellen a Vevé/Felhasznalé kéltségek nélkiil tiltakozhat az IKR Agrar Kft. ASZF-ben

megjelolt postai, vagy elektronikus levélcimére ktildott, erre iranyuld felhivasaval.

16. VIS MAIOR

16.1. E fogalom alatt értend6 minden olyan ok, eset, koriilmény, amely elére nem lathaté, nem ellenérizhetd, és/vagy
olyan, az IKR Agrar Kft-t érinté, de téle fiiggetlen ok, amelynek felmeriilése lehetetlenné teszi IKR Agrar Kft. mint
eladé, illetve a Gazdabolt webaruhaz iizemeltetdje szamara a jelen ASZF-ben vallalt kotelezettségek teljesitését.



Felek rogzitik tovabba, amennyiben azt az IKR Agrar Kft. miikodése korén Kkiviil es6 elharithatatlan ok (mint példaul
természeti katasztrofa (tiizvész, arviz stb.), habori, blokad, behozatali vagy kiviteli tilalom vagy barmely korlatozas,
sztrajk, kormanyzati szinti dontések, hatosagi vagy kormanyzati vagy kormanyzati szervezetek kovetelményei vagy
miveletei vagy rendelkezései vagy intézkedései, koziti akadaly, jarvany, jarvanyiigyi helyzet kovetkeztében
meghozand6 hatésagi, kormanyzati intézkedés/korlatozas, stb.) idézte eld, illetve ha azt az eléallitoi képviseletnél,
illetve beszallitojanal felmeriilt barmely ok (mint példaul elére nem lathaté el6allitéi kapacitashiany, iizemi,
kozlekedési vagy adasvételi zavarok, jarvany, jarvanyiigyi helyzet kovetkeztében meghozandé hatdsagi, kormanyzati
intézkedés/korlatozas, stb. ) indokolja, igy az IKR Agrar Kft. - sajat valasztisanak megfeleléen - jogosult hasonlé
tulajdonsagokkal rendelkezé mas fajtaju Terméket felajanlani, vagy a szerz6déstdl részlegesen vagy teljesen elallni,
vagy a teljesitési hatarid6t egyoldalian médositani az akadily megsziinéséig. A jelen ASZF. Ugyfél/Vevé altali
elfogadasaval a Felek megallapodnak abban, amennyiben az IKR Agrar Kft. az Gj teljesitési hataridon beliil sem teljesit,
Felek az egyértelmiiség okan kifejezetten rogzitik, hogy a fentiekben példalozo jelleggel felsorolt okok kozé értenek
minden olyan koriilményt, eseményt, mely akadalyozza vagy korlatozza az IKR Agrar Kft. teljesitését a Felek akaratatol
fiiggetleniil.

16.2. A Felek egyike sem vonhato felel6sségre a szerzédéses kotelezettségek nem teljesitéséért abban az esetben, amennyiben
azt részben vagy egészben Vis Maior eredményezi.

16.3. Amennyiben a Vis Maior annak felmertilésétél szamitott 15 (tizen6t) napon beliil nem sztnik meg, barmely fél — a masik
fél egyideju1 értesitése mellett — kartéritési kotelezettség nélktil jogosult megszlintetni a Szerzédést.

17. ALKALMAZANDO JOG

A Szerzédés vonatkozasaban a magyar jog az iranyadé. A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek elfogadasaval a
Felhasznal6/Ugyfél/Vevé tudomasul veszi és hozzajarul ahhoz, hogy az IKR Agrar Kft. a jelen ASZF-bél szarmazo6 jogait és
kotelezettségeit harmadik személyek részére atruhazza.

18.PANASZKEZELES, JOGERVENYESITES

18.1. Az IKR Agrar Kft. arra torekszik, hogy a Rendeléseket a Szerzédésnek, jogszabalyoknak megfelel6 minéségben teljesitse.
Amennyiben a Felhasznalénknak/Ugyfelinknek/Vevénknek a Szerzédéssel, annak teljesitésével kapcsolatban panasza
mertilne fel, Gigy panaszat az Ugyfélszolgalata e-mail cimére kiildott elektronikus levélben, vagy irasban az IKR Agrar Kft.
székhelyére ktildott levél utjan is kozolheti. A beérkezett panaszt az IKR Agrar Kft. 30 (harminc) napon beltl a ktildés médjaval
egyezbéen (e-mail, illetve postai levél Gitjan) megvalaszolja, a panasz elutasitasa esetén annak okat indokolja. Az IKR Agrar Kft.
a beérkezett panasz és az arra adott valasz masolati példanyat 5 (6t) évig megérzi, azt az érintett, illetve az ellendrz6 hatésagok
kérésére bemutatja.

Amennyiben az IKR Agrar Kft. és az Ugyfél/Vevé kozott esetlegesen fennallé fogyasztéi jogvita az IKR Agrar Kft-vel valo
targyalasok soran nem rendezédik, az alabbi jogérvényesitési lehetéségek allnak nyitva az Ugyfél/Vevd szamara:

18.1.1. Békélteto testtilet

A Fgy. torvény rendelkezéseinek megfeleléen, amennyiben az IKR Agrar Kft. és Vevé kozott esetlegesen fennallé fogyasztéi jogvita
az IKR Agrar Kft-vel valo targyalasok soran nem rendezddik, a fogyasztonak minéstilé Vevo vagy a lakohelye vagy tartézkodasi
helye szerint illetékes békéltetd testiilethez fordulhat és kezdeményezheti a békéltetd testtilet eljarasat, vagy fordulhat az IKR
Agrar Kft. székhelye szerint illetékes szakmai kamara mellett mtikodé Békéltetd Testiilethez is. Panasz esetén az IKR Agrar Kft-
nek a békéltetd testileti eljarasban egytuttmtikodési kotelezettsége van. A békéltetd testlileti eljaras meginditasanak feltétele,
hogy az Ugyfél az IKR Agrar Kft-vel kozvetlentil megkisérelje a vitds Uigy rendezését. A Békélteté Testiiletre vonatkozo
szabalyokra vonatkoz6 kiilén jogszabaly értelmében fogyaszténak mindsil az 6nall6é foglalkozasan és gazdasagi tevékenységi
korén kivil esé célok érdekében eljaro, kiilon térvény szerinti civil szervezet, egyhazi jogi személy, tarsashaz, lakasszovetkezet,
mikro-, kis- és koézépvallalkozas is, amely arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz vagy az aruval kapcsolatos kereskedelmi
kommunikaci6, ajanlat cimzettje, valamint az (EU) 2018/302 rendelet szerint vevének minéstilé vallalkozas is.

Az IKR Agrar Kft. székhelye szerint illetékes békéltetd testtilet: Komarom-Esztergom Megyei Kereskedelmi és Iparkamara altal
mukodtetett Békélteté Testlilet (cime: 2800 Tatabanya, F6 tér 36.; telefonszama: 06-34-513-010; Fax szama: 06-34-316-259;
e-mail cime: bekeltetes@kemkik.hu; weboldala: www.kemkik.hu; https://www.kembekeltetes.hu/). Az IKR Agrar Kft. a
fogyasztoi jogvita rendezése érdekében igénybe veszi a békéltetd testiileti eljarast és egyluttmikddik annak eljarasa soran.
Bévebb tajékoztatas a békéltetd testtiletekrdl a kovetkezo linken érheté el: https://bekeltetes.hu/

18.1.2. Uniés online vitarendezési platform

A Vevé panasza esetén jogosult az Unié (EU) online vitarendezési platformjat (ODR) igénybe venni, melyrél bévebb tajékoztatas
az alabbi linken érhet6 el: http:/ /ec.europa.eu/odr

Az Innovaciés és Technolégiai Minisztériumban mikodé Eurépai Fogyasztéi Kézpont latja el a hazai OVR kapcsolattarté pont
feladatait, melynek elérhetéségei (Innovaciés és Technolégiai Minisztérium - Eurépai Fogyasztéi Koézpont, székhely: 1027
Budapest, Csalogany u. 9-11., Levelezési cim: 1440 Budapest Pf. 1., Telefon: 06-1-795-52-33, e-mail: odr@itm.gov.hu)

Az online vitarendezési platform mikédésérél bévebb informacié az alabbi linkeken érheté el:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.help.new
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.home2.show

18.1.3. Panasztétel a Jardsi Hivataloknal
A fogyasztonak mindstilé Vevo fogyasztoi panaszaval kapcsolatosan a lakohelye/tartézkodasi helye szerinti tertiletileg illetékes
jarasi hivatalhoz fordulhat. Bévebb informacié az alabbi linken érhet6 el: http://jarasinfo.gov.hu/

18.1.4. Panasztétel a fogyasztévédelmi hatésdgoknal

Amennyiben a fogyaszténak minésilé Ugyfél/Vevé fogyasztéi jogainak megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni a
lakoéhelye szerint illetékes fogyasztovédelmi hatésaghoz. A panasz elbiralasat kévetéen a hatésag dont a fogyasztovédelmi eljaras
lefolytatasaroél.

A fogyasztovédelmi hatosagok elérhetéségei az alabbi linken érhetéek el: https:/ /fogyasztovedelem.kormany.hu/api/item /file-
preview /9747 /b202919da73db87382bd2ecb98d48e18.pdf

18.1.5.Birésdgi eljaras

Ugyfél/Vevé jogosult a Szerzédésbél eredé koévetelésének birésag elétti érvényesitésére polgari eljaras keretében is a Ptk.,
valamint a Pp. rendelkezései szerint. Az IKR Agrar Kft. és a Felhasznalok/Ugyfelek/Vevék kozott esetleg felmertilé vitas
kérdéseket a Felek békés titon rendezik, vagy, amennyiben ez nem lehetséges, a vitas tigyeket megoldas céljaboél értékhatartol
figgbéen alavetik magukat a Komaromi Jarasbirésag, vagy Tatabanyai Toérvényszék kizardlagos illetékességének (birosagi
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alavetés) a jelen ASZF. elfogadaséaval, amennyiben az nem ellentétes a Pp-ben rogzitett, a vallalkozas altal fogyasztéval szemben,
szerzédéses jogviszonybdl eredd igény érvényesitése irant inditott perre vonatkozo illetékességi kikotéssel.

18.2. Tekintettel arra, hogy az IKR Agrar Kft. a Gazdabolt webaruhaz szolgaltatasait (ide értve a Termékek értékesitését is)
egyidejlileg nagyszamu Felhasznalé/Ugyfél/Vevé szamara nyujtja azonos feltételekkel, igy fenntartja maganak a jelen ASZF.
feltételeinek egyoldalu, elézetes értesités nélkul térténé modositasi jogat annak érdekében, hogy az htien tiikrozze a Gazdabolt
webaruhaz aktualis muikédési modjat és feltételeit, illetve megfeleljen a mindenkori jogszabalyi eléirasoknak, hatésagi
gyakorlatnak.

Az IKR Agrar Kft. a Fogyasztéval kététt szerzédés esetén az ASZF rendelkezéseinek egyoldali moédositasara csak az alabbi

esetek barmelyikének bekdvetkezése esetén jogosult:

- jogszabalyvaltozas, vagy hatésagi dontés indokolja;

- a korulményekben bekovetkezett lényeges valtozas indokolja, ktilondsen, de nem kizarélag: adékban, koézterhekben és
szabalyzékban toértént valtozasok, szallitéi, nagykereskedelmi, szallitasi, illetve egyéb koltségek megnovekedése;

- megvaltoznak a Gazdabolt webaruhaz altal kinalt szolgaltatasok nyujtasanak piaci feltételei (pl.: szolgaltatok,
koézremikddék emelik a szolgaltatasi dijaikat, emelkedik a csomagolas koltsége, szamottevéen emelkednek a munkabérek,
stb.)

- gazdasagi és/vagy muszaki koérilmények olyan valtozasa, amelyek koévetkeztében az IKR Agrar Kft. szolgaltatasait a
korabbiakhoz képest megvaltozott feltételekkel képes csak nyujtani;

- a szolgaltatasok megfeleld mindségének biztositasa indokolja;

- 1j szolgaltatasok bevezetése, egyes szolgaltatasok teljes, vagy részbeni megszlintetése, azok tartalmi elemeiben, vagy
nyujtasi feltételeiben térténé moédositasok;

- Az IKR Agrar Kft. szolgaltatasi portfoli6janak, vagy a Gazdabolt webaruhaz szolgaltatasaival megcélzott tigyfélkor valtozasa
indokolja;

- elirasok, adminisztraciés hibak javitasa;

- amobdositas a Fogyaszt6 szamara elényos.

A moédositasrél az IKR Agrar Kft. a médositott ASZF-nek a Gazdabolt webaruhaz feliiletén térténd kozzétételével tajékoztatja

Felhasznal6it. A modositott ASZF a Gazdabolt webaruhéazban térténé megjelenéssel hatalyba lép, amely alapjan a Fogyasztonak

mindsilé Felhasznalo jogosult a megkotott, de még nem teljesitett szerzédéstol legfeljebb annak IKR Agrar Kft. altal torténd

teljesitéséig erre tekintettel elallni, vagy azt felmondani. Amennyiben a Vevé elallasat, felmondasat tartalmazé nyilatkozatat a

szerz6dés teljesitéséig az IKR Agrar Kft. részére el nem juttatja, gy a médositott ASZF a Felek szerzédésének tartalmava valik.

Az ASZF. ellen - annak Gazdabolt webaruhazban térténé kozzétételét kovetéen - a fogyasztéonak mindsiild
Felhasznal6/Ugyfél/Vevé az alabbi elérhetéségeken tiltakozhat:

Személyesen és postai titon: 2943 Babolna, IKR park, hrsz.: 890.;

Elektronikus levelezés utjan: gazdabolt@ikragrar.hu

Fentiekre tekintettel javasoljuk, hogy kedves Felhasznalénk, Ugyfeltink, Vevénk sziveskedjen a mindenkor aktualis Altalanos
Szerzédési Feltételek tartalmat idérél-idére attanulmanyozni.

Megkoszonve figyelmét, tisztelettel:

IKR Agrar Kft.
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